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Guia del Programa Voluntario de Compras

para La Recuperacion de Desastres
Condado de Harris, TX Condado de Harris, TX

) 1 OOl AOAAEEéI]

El Programa Voluntario de Compras para la Recuperacion ante Desastres del condado de Harris es
un programa operado conjuntamente por el Departamento de Servicios Comunitarios del Condado
de Harris (HCCSD por sus siglas en inglés), la Divisiéon de Propiedades Inmobiliarias del Condado
de Harris (HCRPD por sus siglas en inglés) y el Distrito de Control de Inundaciones del Condado
de Harris (HCFCD por sus siglas en inglés) para asistir a los propietarios cuyas viviendas fueron
dafiadas en 2015, 2016, o por el Huracan Harvey (2017) a mudarse fuera del area de peligro de
inundacién. Los programas de compras apoyan la mitigacion de peligros, los objetivos de manejo
de tierras inundables y la resiliencia al eliminar a los propietarios de tierras inundables, eliminando
asi la vulnerabilidad a situaciones futuras de inundaciéon. Después de la compras de las viviendas
en estas areas, se demuelen o trasladan las estructuras. La tierra vuelve a ser un terreno inundable
natural, se convierte en un area de retencidon o se conserva como espacio verde con fines recreativos.
El programa de compras satisface multiples objetivos y ofrece la opcién de resistencia versus a la
reconstruccién dentro de un terreno ya inundable. Las compras ayudan a prevenir la pérdida
repetitiva y el riesgo extremo para la salud y la seguridad humanas. Cuando las compras se realizan
mas pronto que tarde, previenen que los propietarios realicen reparaciones e inviertan fondos en
propiedades que luego no desearfan vender. Los objetivos del programa son:

1. Adquirir propiedades que hayan estado sujetas a inundaciones multiples (incluyendo
propiedades que fueron dafadas en el 2015, 2016 y las dafiadas por el huracan Harvey) y
usarlas para espacios publicos, espacios verdes o como medidas contra las inundaciones.

2. Asistir a los propietatios en el traslado a un drea con menor riesgo a inundaciones.'

3. Devolver las propiedades en el territorio inundable a una funcién natural y beneficiosa,
ayudando en el almacenamiento de las aguas de inundacion

4. Eliminar dafios futuros por inundaciones, riesgos a la salud y la seguridad de los
propietarios y de los rescatistas.

5. Reducir los pagos de subsidios repetitivos por las inundaciones de parte de las compafifas
de aseguranzas y la asistencia federal por desastres.

El programa se enfocara en brindar asistencia a los propietarios de propiedades ubicadas en un
area de interés de HCFCD?.

1 Area con menor riesgo de inundacién significa moverse fuera de la llanura de inundacién de 100 afios o dentro de
la llanura de inundacién de 100 afios en una estructura con medidas de mitigacion de inundaciones por encima del
estandar actual (2 pies por encima de la llanura de inundacién de 500 afios).

2 Para obtener mas informacién sobte las areas de interés de HCFCD, consulte la seccion Areas de interés.
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Cantidad maxima de asistencia

El condado de Harris utilizara fondos del Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de los
EE.UU. (Programa de Recuperacion de Viviendas Dafiadas o CDBG-DR por sus siglas en inglés)
para la compra de aproximadamente 1006 propiedades, de las cuales no menos del 70 por ciento
seran viviendas con ingresos bajos a moderados (LMI).” La cantidad maximo de fondos de CDBG-
DR disponibles para cualquier compra individual estara limitada al limite de hipoteca de FHA para
el condado de Harris, que se proporciona en la siguiente Tabla 1. Sin embargo, se espera que la
cantidad promedio de asistencia para la compra, lo que incluye los incentivos, la entrega del proyecto
y otros costos elegibles del proyecto sera de aproximadamente § 230,000.000 por compra. Al
utilizar los fondos de CDBG-DR, el programa ofrece a los propietarios hasta el valor de mercado
justo posterior al desastre de su hogar y también puede incluir un pago de incentivo para encomiar
el traslado a un 4area con riesgo reducido a inundaciones.

Tabla 1: Limite de Hipotecas FHA del condado de Harris4

Cuatro
Una familia Dos familias Tres familias familias

Condado de
Harris $331 200 $424 000 $512 500 $636 900

$AZEET EAET T AO
Compra La utilizacién de fondos para desastres del CDBG-DR para adquirir bienes inmuebles.
Por lo general, la compra no se considera una actividad completa en el programa y debe
combinarse con otro uso elegible (es decir, asistencia de traslado). El precio de compra debe ser

consistente con los principios de costo uniformes aplicables, y el valor justo de mercado (FMM
por sus siglas en inglés) anterior al desastre no puede ser utilizado

Ingreso Familiar Promedio del Area (AMFIjinites calculados basado en el ingreso familiar
promedio estimado por HUD con ajustes segun el tamafio de la familia.

Asignaciones de constructoresh grupo de constructores calificados desatrollados por el
subreceptor o el estado. También deben cumplir con los requisitos de compra estatales y
federales y poseer controles que garanticen una construccion de calidad segin los Estandares
Minimos de Propiedad (MPS, por sus siglas en inglés).

Adquisicion:un tipo de adquisicion con la compra de una propiedad elegible con la intencién
de reducir el riesgo de inundaciones futuras o para reducir el riesgo del peligro que condujo al
Area de Reduccién del Riesgo de Desastres de la propiedad. La propiedad adquirida sera
dedicada y mantenida a perpetuidad para un uso que sea compatible con las practicas de espacios
abiertos, recreacional, aluvial y de manejos humedales.

3 Segun las asignaciones de fondos actuales y sujetas a restricciones de financiamiento especificas que incluyen el 100
por ciento de los fondos para setvir a LMI para la primera asignacion de Harvey (PL115-31). Consulte la Tabla 4
para conocer el nimero estimado de unidades que se adquiriran por asignacién.

4 Limites de Hipotecas FHA del condado de Harris del afio 2018 dehttps://entp.hud.gov/idapp/html/hicost].cfm
Los maximos de las hipotecas desde el viernes 1 de diciembre de 2017
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Gestion de casostabajar con sobrevivientes individuales y sus familias para comprender las
opciones de vivienda del programa, lo que resulta en una determinacion clara y transparente de
la elegibilidad. Los administradores de casos deben tener en cuenta todas las circunstancias
especiales de las necesidades del sobreviviente para disminuir sus obstaculos para participar en
el programa cuando sea posible. El personal debe reunirse en lugares designados y proporcionar
informacion en un formato estandar.

Evaluacion de dafiosina inspeccion de la unidad para documentar los dafios causados por el
evento. Se requiere la evaluaciéon de un inspector certificado o licenciado (Licencia MPS, TREC
o similar) para documentar especifica y claramente el dafio a la propiedad relacionado con las
tormentas a través de evidencia fotografica y narrativas detalladas (vea las pautas de evaluacion
de dafios de GLO). Las evaluaciones de dafios también pueden incluir el costo final de las
estimaciones de reparacion.

Ley DavisBacon de 1931 (40 USC Parte 3141 et seq.) y leyes relacionagdss los
trabajadores y mecanicos empleados por contratistas o subcontratistas en el desempefio de los
trabajos de construccion financiados en su totalidad o en parte con la asistencia recibida
conforme a este capitulo se pagaran un salario a tasas no inferiores a las que prevalecen en la
construccion similar en la localidad segun lo determine el Secretario del Trabajo de conformidad
con la Ley Davis-Bacon, en su forma enmendada. Esto se aplica a la rehabilitacién de
propiedades residenciales solo si dicha propiedad contiene no menos de 8 unidades.

Demolicion:la limpieza y eliminacién adecuada de los edificios en mal estado y de las mejoras.

Duplicacion de beneficiogia Ley Robert T. Stafford para la Asistencia y Socorro en Casos de
Desastre (Ley Stafford) prohibe que cualquier persona, empresa u otra entidad reciba asistencia
financiera de los fondos de Recuperacion ante desastres de CDBG-DR con respecto a cualquier
parte de una pérdida resultante de un desastre mayor para el que ya ha recibido asistencia
financiera bajo cualquier otro programa o de un seguro o de cualquier otra fuente.

Revision ambierdl: Todos los candidatos que retinan los requisitos necesarios (por ejemplo,
los que solicitan la reparacion y el reemplazo de su unidad dafiada deben haber sufrido dafios
por el evento, ser propietarios de su casa y vivir en el hogar como residencia principal) deben
someterse a un proceso de revision ambiental. Este proceso asegura que las actividades cumplan
con la Ley de Politica Ambiental Nacional (NEPA por su sigla en inglés) y otras leyes estatales
y federales aplicables.

Estandares de Elevaciostindares que se aplican a construcciones nuevas, la reparacion de
dafos sustanciales o mejoras sustanciales de estructuras ubicadas en un area delineada como
zona de riesgo de inundacién o equivalente en la fuente de datos de FEMA identificada en 24
CFR 55.2(b)(1).

Familia: Un hogar compuesto por dos o mas personas relacionadas. El término familia también
incluye a una o mas personas elegibles que viven con otra persona o personas que se consideran
importantes para su cuidado o bienestar y el miembro sobreviviente o los miembros de cualquier
familia descrita en esta definicion que vivia en una unidad asistida bajo el programa
Oportunidades de vivienda para personas con SIDA (HOPWA por sus siglas en inglés) en el
momento de su muerte.

Harris County, Texas 6
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Area de alto riesgo designada por FEMA¢eas designadas por FEMA como vulnerables a
dafos significativos por vientos o mareas de tempestad y areas ubicadas en zonas del terreno
de la inundacién de los 100 afios. Estas areas se identificaran durante el proceso de revision
ambiental para cada jurisdiccion participante.

Ley de Proteccion contra Desastres por Inundacion de 1973 y Sec. 582(a) de la Ley de
Reforma del Seguro Nacional de Inundanide 1994l cumplimiento de los requisitos

legales de la Seccion 582(a) exige que la asistencia por desastre de inundaciéon del HUD que esté
disponible en Areas Especiales de Riesgo de Inundacién (SFHA por sus siglas en inglés) no se

pueda usar para hacer un pago (incluido cualquier pago por asistencia de préstamo) a una
persona para la reparacion, el reemplazo o la restauracion por dafios de inundacion a cualquier
propiedad personal, residencial o comercial si: (1) la persona habia recibido con anterioridad
asistencia federal para desastres por inundaciones con la condicién que obtendrian y
mantuvieran seguro contra inundaciones; y (2) esa persona no logré obtener y mantener un

seguro contra inundaciones sobre dicha propiedad como lo exige la ley federal aplicable.

Estandares de construccion ecolégicésdas las rehabilitaciones (que cumplen con la
definicién de mejora sustancial), las reconstrucciones o las construcciones nuevas deben
cumplir con un estandar reconocido por la industria que haya logrado la certificaciéon en al
menos uno de los siguientes programas: (i) ENERGY STAR (viviendas certificadas o
multifamiliar de gran altura), (i) Comunidades ecoldgicas empresariales, (i) LEED
(construccion nueva, viviendas, edificios de mediana altura, operaciones y mantenimiento de
edificios existentes o desarrollo del vecindario), (iv) ICC -700 Norma Nacional de Construccion
Verde,

Actividad de asistencia al propietariola utilizacion de fondos de CDBG-DR para
rehabilitar o reconstruir viviendas dafadas a fin de que el candidato permanezca en el hogar
original en el lugar original. La vivienda que sera asistida debe haber estado ocupada por el
propietario al momento del evento.

Actividad de asistencia para compradores de vivienda: utilizacién del financiamiento
CDBG-DR para la recuperacion ante desastres por hasta el 100% del pago inicial requerido, los
costos razonables de cierre, la reducciéon de capital, el subsidio de tasas de interés y el seguro
hipotecario privado para facilitar la compra de una vivienda nueva o existente.

Incentivos para viviendasLos pagos de los incentivos por lo general se ofrecen ademis de
otros programas o fondos (como los seguros), para motivar a las familias a trasladarse a un
desarrollo de vivienda adecuado o en un area promovida por el plan integral de recuperacion
de la comunidad. El incentivo para viviendas se puede ofrecer con el fin de mejorar la estructura
residencial que una vez completada serd ocupada por una familiar de ingresos bajos a
moderados. Se puede ofrecer un incentivo para el pago de una compra para las familias que se
ofrecen como voluntarios para reubicarse fuera del terreno inundable o en un area de menor
riesgo. Un incentivo para compra no esta disponible para las propiedades que sirvieron como
segundas residencias en el momento del desastre o después del desastre.

Hogar: Un hogar se la define como a todas las personas que ocupan la misma unidad de
vivienda, independientemente de su relacion entre si. Los ocupantes pueden consistir en una
sola familia, dos (2) o mas familias que viven juntas, o cualquier otro grupo de personas

Harris County, Texas 7
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*relacionadas o no relacionadas que comparten los arreglos de vivienda. Para las actividades de
vivienda, la prueba de cumplir con el objetivo de ingresos bajos a moderados (LMI) se basa en
el LMI de las familias.

Ley de DesarrolloUrbano y de Viviendas de 1968, SecciOrR3quicre que el receptor
indirecto se asegure de que la capacitacion, el empleo y otras oportunidades econdmicas
generadas por la asistencia financiera de HUD se dirijan en la mayor medida posible y de
conformidad con las leyes federales, estatales, locales y las regulaciones existentes, para personas
de bajos y muy bajos ingresos. Los destinatarios del financiamiento cubierto por la Seccién 3
aseguran su cumplimiento y el cumplimiento por parte de sus contratistas/subcontratistas con
los requisitos de la Seccién 3, como se describe en 24 CFR 135.32. 6

Unidad de viviendaUna vivienda ocupada por el propietatrio que fue dafiada o destruida por
un evento.

Nivel nacional de ingresos bajos a moderados (LMA)xtividades que benefician a los
hogares cuyos ingresos brutos anuales totales no superan el 80% del ingreso promedio del area
(AMI por sus siglas en inglés), ajustado segun el tamafio de la familia. La elegibilidad de ingresos
sera determinada y verificada de acuerdo con la Metodologia de Ingresos Brutos Ajustados de
GLO. Los limites de ingresos mas actuales, publicados anualmente por HUD, seran utilizados
por el receptor indirecto para verificar la elegibilidad de ingresos de cada hogar que solicita
asistencia en el momento en que se brinda la asistencia.

*  Muy bajo: El ingreso anual del hogar es de hasta el 30% del ingreso familiar promedio del
area, segun lo determinado por el HUD, ajustado segtn el tamafo de la familia;

* Bajo: El ingreso anual del hogar es esta entre el 31% y el 50% del ingreso familiar promedio
del area, segtin lo determinado por el HUD, ajustado segun el tamafio de la familia;

* Moderado: El ingreso anual del hogar es esta entre el 51% y el 80% del ingreso familiar
promedio del area, segtin lo determinado por el HUD, ajustado segun el tamafo de la familia.

Objetivos nacionales de LMBa compra baja a moderada (LMB por sus siglas en inglés) se
utiliza para adjudicar una compra para la compra de viviendas que sea propiedad de un hogar
LLMI calificado, donde la cantidad asignado (incluido el de la asistencia de reubicacién opcional)
es mayor que el valor justo de mercado posterior a un desastre de esa propiedad.

Objetivos nacionales de LMHtficentivo para viviendas de bajo a moderado (LMHI por sus
siglas en inglés) beneficia a hogares de LMI que se utilizan para otorgar un incentivo para
viviendas y estan vinculados a una compra voluntaria u otra compra voluntaria de vivienda que
sea propiedad o esté ocupada por una familia LMI calificada.

Unidad de vivienda manufacturada (MHU)Jna estructura, transportable en una o mds
secciones que, en el modo de transporte tiene ocho pies o mas de ancho, o cuarenta pies o mas

5 https:/ /www.hudexchange.info/resources/documents/Housing-and-Community-Development-Act-1974.pdf

¢ Federal Register/Vol. 81, No. 117/Friday, June 17, 2016/Notices (2015 Flood event); Federal Register/Vol. 81, No.
224/Monday, November 21, 2016/Notices (2016 Flood event); Federal Register/Vol. 82, No. 247/Wednesday,
December 27, 2017 /Notices (Hurricane Hatvey)
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de largo, o cuando se levanta en el sitio, tiene al menos 320 pies cuadrados, y esta construida
sobre un chasis permanente y esta disefiada para ser utilizada como vivienda con o sin una base
permanente cuando se conecta a los servicios requeridos, e incluye plomerfa, calefaccion, aire
acondicionado y los sistemas eléctricos.

EstandaresMinimos de Propiedad (MPS)Los Estandares Minimos de Propiedad (MPS)
establecen ciertos estandares minimos para edificios construidos bajo los programas de vivienda
de HUD. Esto incluye nuevas viviendas unifamiliares, viviendas multifamiliares e instalaciones
de tipo de atencion médica como se describe en el Manual de Edicion 1994 de HUD (4910.1).

Vivienda malular: Una casa construida en secciones en una fabrica para cumplir con los
codigos de construccion estatales, locales o regionales. Una vez ensamblada, la unidad modular
queda permanentemente fija en un sitio.

Propiedad de alquiler multifamiliar:Ocho o més unidades de alquiler en la propiedad.

Evaluacion de necesidadeBna evaluacion que determina el tipo de programas de vivienda
que se ofreceran de forma equitativa y se basan en una evaluacién objetiva de las necesidades
no satisfechas en la poblacién de la comunidad afectada.

Hipoteca de capital negativo:itambién conocida como hipotecas "sobrevalorada" o
"descendente", cuando los propietatios de viviendas deben mas de lo que valen sus viviendas.

Construccion nuevaina casa de reemplazo que excede sustancialmente la huella original en
el lote existente (si esta permitido) o la construccién de una nueva casa en una nueva ubicacion.

Disefio del programasSeleccién y desarrollo de programas y actividades basados en una
Evaluacién de Necesidades (Needs Assesment, siglas en ingles). El disefio del programa debe
incluir tipo de actividades de vivienda que ofreceran el sub-recipiente, asi también cémo se
mercaderia el programa, como se lograran los Objetivos de Equidad de Vivienda y cémo se
priotizara el financiamiento segun lo determinado a través de una evaluacién de necesidades.

Ingresos del programaingreso neto detrivado de la venta de activos del programa que excedan
los $35 000 en un solo afio fiscal, recibido por el receptor indirecto y generado directamente del
uso de fondos para viviendas de CDBG-DR.

Vivienda unifamiliar: una residencia unifamiliar separada o unida a otras estructuras
residenciales.

Vivienda de alquiler unifamiliar:siete o menos unidades de alquiler de copropiedad. Las
unidades pueden estar en lotes contiguos o dispersos. Los alquileres de sitios dispersos
(propiedades de alquiler que no se encuentran en un lote no dividido o en lotes o parcelas
contiguas) pueden exceder las siete unidades sin requisitos salariales.

Objetivo nacional de villas y tugurioactividades que ayudan a eliminar los bartios marginales
y las condiciones deterioradas. (El uso de este objetivo nacional es limitado debido a su
incapacidad para contribuir al requisito general de un 70% de LMI para beneficiar a los
beneficiarios de ingresos bajos a moderados).
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Las actividades de las villas y tugurios deben cumplir los criterios de una de las siguientes tres
categorias:

¢ Prevenir o eliminar villas y tugurios segun un area;
¢ Prevenir o eliminar villas y tugurios segun se las detecten; o
¢ Estar en un area de renovacién urbana.

Receptor indirecto:Ciudades, condados, tribus indigenas, agencias gubernamentales locales
(incluidos los COG), organizaciones privadas sin fines de lucro (incluidas las organizaciones
religiosas) o una entidad con fines de lucro autorizada de acuerdo con 24 CFR 570.201 (o). La
definicién de receptor indirecto no incluye a los contratistas que proporcionan suministros,
equipos, construccion o servicios, y las Reglas del Programa u otra gufa, incluidas las solicitudes
la pueden restringir ain mas.

Acuerdo de SubrogaciOrsignifica un acuerdo ejecutado por el beneficiatio que acepta
reembolsar cualquier asistencia duplicada si luego recibe otra asistencia por desastre para el
mismo proposito.

Ley de politicas deomprade bienes inmuebles y asistencia de Reubicacion uniforme de
1970, segun su enmienda (Titulo 49 CFR Parte 24) (Ley Uniforme referida a URA):
aplica a todas las compras de bienes inmuebles o desplazamientos de personas a partir de
programas o proyectos federales o con asistencia federal. El objetivo de URA es proporcionar

un trato uniforme, justo y equitativo a las personas cuyos bienes inmuebles se adquieren o que

son desplazados en relaciéon con proyectos financiados por el gobierno federal. A los fines de

estos lineamientos, URA se aplica principalmente a desplazamientos residenciales en compras
involuntarias (49 CFR Subparte B) o actividades multifamiliares dafiadas/ocupadas que
requieren la reubicacion de los inquilinos. Una persona desplazada es elegible para recibir un

pago de asistencia de alquiler que se calcula para cubrir un perfodo de 42 meses.

Pagaré no garantizadgerdonable es un acuerdo entre el beneficiario asistido y el receptor
indirecto/ GLO que requiete que los candidatos cumplan varios términos durante un periodo
de asequibilidad establecido. Al final del perfodo de asequibilidad, los términos se perdonan una
vez que son recibidos por el propietario.

Objetivo Nacional deNecesida@s Urgente una necesidad urgente que existe porque las
condiciones existentes plantean una amenaza setia e inmediata para la salud/bienestar de la
comunidad, las condiciones existentes son recientes o recientemente se tornaron urgentes y el
receptor indirecto no puede financiar las actividades por si mismo porque otras fuentes de
financiamiento no estan disponibles. Los receptores indirectos deben documentar como cada
programa o actividad financiada bajo esta categoria responde a un impacto relacionado con el
desastre.

| AEAOEOT T AAET T Al
El desastre que causé el dafo mas reciente a la propiedad se usara para determinar el objetivo

nacional para cada propiedad asistida. Para el desastre de las inundaciones de primavera de 2015,
2016 y del Huracan Harvey, el objetivo nacional del candidato se determina en funcién del tipo de
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actividad. Para ver mas informacioén sobre el objetivo nacional que aplica basado en el desastre,

consulte la siguiente tabla:

Ingreso bajo a moderado
Tabla 2. Objetivo nacional de compra

Desastre Tipos de actividad CompralLMI

Incentivo para
viviendas LMI

adquisicién-compra de

Las inundaciones de ; X :
propiedad residencial

primavera de 2015,
2016 y del Huracan Despacho y demolicion

Harvey de 2017

Pago por traslado y asistencia

Necesidad Urgente (UN)

Un componente critico de un programa de compra de acciones es tomar las medidas necesarias
para limitar el efecto de tablero de ajedrez que los programas de compra pueden tener en un bartio.
Para limitar el efecto de tablero de ajedrez, el Condado de Harris incluird una actividad de necesidad
urgente en paralelo con la actividad de LMI. La actividad de compra por necesidad imperiosa
seguira las mismas pautas que la actividad de LMI, pero ampliara la elegibilidad del propietario para
incluir a los propietarios con ingresos de hasta el 120 por ciento del ingreso promedio del area, y
puede incluir a propietarios con ingresos superiores al 120 por ciento si dicho propietario mantuvo
el seguro contra inundaciones dentro del terreno inundable con la inundacién de los 100 afios.

Harris County, Texas
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| Al ET EOOOAAEéT AAl 001 COAI A
Descripciéon del Proceso de Solicitudes

El Programa de Compra del Condado de Harris esta disponible para los solicitantes identificados
a través de la solicitud/encuesta del Distrito de Control de Inundaciones del Condado de Harris.
El Condado proporcionara notificaciéon oportuna a los solicitantes sobre el estado de su solicitud.
Ademas, el Condado definira en sus procedimientos operativos los métodos de comunicacion (es
decir, sitio web, teléfono, administradores de casos, cartas, etc.), asegurando la accesibilidad y
privacidad de la informacién individualizada para todos los solicitantes, indicando la frecuencia de
las actualizaciones de estado del solicitante, e identificar qué personal o unidad es responsable de
informar a los solicitantes sobre el estado de las solicitudes de recuperaciéon. A continuacion, se
muestra un resumen del proceso del programa de compra desde la presolicitud hasta el cierre:

1. Lista de Espera

a. HCFCD agrega hogares a la lista de espera que han expresado su interés de

ofrecerse para la compra.
2. Revisioén Previa a la Solicitud

a. La revision previa a la solicitud se utiliza para revisar datos preliminares
recaudados sobre el solicitante y la propiedad del solicitante, contactar al
solicitante para discutir el proceso de solicitud, proporcionar informacion sobre la
asistencia disponible, informar al solicitante de los requisitos de
documentacion/verificacion y discutir los siguientes pasos.

b. Determinar la residencia con el area de interés de compra segin las pautas del
programa.

3. Solicitud:

a. Se usa para recopilar la informacién, certificaciones, autorizaciones y
documentacion/ verificaciones de respaldo requeridos que se utilizan para
determinar la elegibilidad en el programa

b. Determinar si el hogar estda ocupado por el propietario

4. Evaluacion y Determinacion de la Elegibilidad

a. Verificacion y calculo de los ingresos del hogar, revision ciudadania
estadounidense, verificacion de los duefios de la propiedad, certificado de
titularidad y libre de deuda sobre los impuestos de la propiedad, determinacion de
la ubicacién/elegibilidad de la propiedad, etc.

b. Objetivo Nacional: Ingresos bajos y medios (LMI) y estado de Necesidad Urgente
(UN)

5. Evaluaciéon

a. La propiedad se evalia para determinar el valor justo de mercado previo al

desastre
6. Completar documentos del programa con el administrador de casos/evaluar la necesidad
de servicios de asesoramiento de reubicacion

a. Los propietarios y ocupantes no propietarios completan la solicitud y
proporcionan la documentacién requerida para determinar su elegibilidad para el
programa.

b. Discutir las opciones de reubicacién y la necesidad de asistencia para identificar
oportunidades de reubicaciéon comparables. Asignar servicios de asesorfa de
reubicacion segun sea necesario/solicitado.

Harris County, Texas
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7. Oferta de Compra al Solicitante
a. Una vez que se haya determinado que el propietario y su propiedad son elegibles,
recibiran una oferta de compra que toma en consideracion el valor de mercado
justo antes del desastre y cualquier duplicacion de beneficios.
b. El propietario u ocupantes desplazados reciben informacién sobre los recursos
disponibles para ayudar con la mudanza.
8. Compromiso
9. Presentacion ante la Junta de Gobierno del Condado para la aprobacién de la financiacion
a. Todas las propiedades que recibiran fondos de compra deben ser revisadas y
aprobadas por la Junta de Gobierno del Condado
10. Carta de aprobaciéon enviada al solicitante
11. Financiamiento asegurado
12. El prestamista programa la transferencia de titularidad
13. El condado aprueba los documentos de transferencia de titularidad
14. Se produce el cierre/se transfiere la titularidad al Distrito de Control de Inundaciones del
Condado de Harris
15. Demolicion
16. Cumplimiento y Monitoreo

Requisitos de Asistencia No Reembolsable (URA)

El programa de compra adquirira propiedades de los propietarios que acepten participar de
manera voluntaria en el programa. Sin embargo, puede ser que algunos propietarios que son
voluntarios tengan sus propiedades, que han ofrecido para el programa de compra, estén
alquiladas. Como resultado de la compra de estas propiedades alquiladas, los inquilinos y otros
ocupantes no propietarios a quienes se les solicitara que se muden de la unidad de manera
involuntaria pueden ser desplazados. El Condado de Harris seguira los requisitos de Asistencia
No Reembolsable (URA), segtin la enmienda a las Notificaciones de Registro Federales
correspondientes a cada asignacion de desastre. Para obtener mas informacion sobre los
beneficios y servicios de Asistencia No Reembolsable (URA) para los que las personas
desplazadas son elegibles, consulte la secciéon Costos de Mudanza y Reubicacion.

Servicios de Asesoramiento del Condado de Harris

Los solicitantes son propensos a necesitar apoyo durante todo el proceso. Los solicitantes pueden
haber sufrido pérdidas significativas y tener dificultades emocionales. Llevar a cabo el proceso de
reclamacién de seguros suele ser complicado y confuso. El simple proceso de solicitud puede
complicarse por la pérdida de documentos o la residencia temporal fuera del area. El Condado de
Harris mantiene asociaciones con enlaces locales y comunitarios tales como bancos, agencias de
asesoramiento, servicios legales, compafifas de titulos, etc.

Los Administradores de Casos y los Servicios de Asesoramiento del Condado de Hartis trabajaran
en colaboracién para ayudar a los propietarios y las personas desplazadas desde el inicio del
proceso hasta el cierre del proceso con sus necesidades de recuperaciéon. A cada solicitante se le
asignara un punto de contacto Gnico con un administrador de casos a través de la elegibilidad y
luego se le asighara un punto de contacto unico con un asesor de reubicacion para cada
sobreviviente para garantizar que los mismos tengan la informacion de contacto y las necesidades
inmediatas para tener éxito a largo plazo, en sus esfuerzos de recuperacion. A medida que las
solicitudes de sobrevivientes sean aceptadas y revisadas para determinar su elegibilidad para
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participar en el Programa, cada sobreviviente sera asesorado y estara al tanto del estado de su
solicitud.

Requisitos de la Propiedad

Los propietarios que poseen una propiedad en un Area de Interés de Compra del Distrito de
Control de Inundacionesdel Condado de Harris (HCFCD)pueden ser elegibles para recibir
asistencia de compra y se les dara prioridad. Para que la propiedad califique para el programa de
compra, la misma debe cumplir con los siguientes requisitos:

1. Estar ubicada en la jurisdiccion del Condado de Harris
Estar ubicada en una de las areas designada de interés de compra.

3. Haber sido dafnada por las inundaciones de la primavera de 2015, 2016 o por el huracan
Harvey

4. Debe ser un tipo de propiedad elegible

5. La fuente de la inundacién de la propiedad proviene de un pantano, riachuelo o afluente
mas pequeno que ingresa al sistema del Distrito de Control de Inundaciones del Condado
de Harris.

6. La propiedad debe estar ubicada en una llanura mapeada de inundacién y/o estar sujeta a
inundaciones repetitivas causadas por inundaciones de pantano fuera del banco.

7. La compra de la casa debe ser la solucion mas beneficiosa para el problema de inundacién
de la propiedad (a diferencia de una solucion estructural, como una mejora en el flujo del
canal o una cuenca de detencion de aguas pluviales).

8. La propiedad se encuentra estratégicamente ubicada para posibles o futuros proyectos de
reduccion de dafios por inundaciones y/o preservacion de llanuras de inundacion.

Ademas, una propiedad puede ser elegible para asistencia de compra si el solicitante solicitd
originalmente rehabilitacion o asistencia para la reconstruccion, pero el sitio no pudo ser
despejado y las condiciones no pudieron ser mitigadas segin los estandares del Departamento de
Vivienda y Desarrollo Urbano (HUD) para rehabilitacion de vivienda o asistencia de
reconstruccion debido a las siguientes condiciones:

1. Cualquier propiedad que se encuentre en el canal de inundacién que no pueda ser movida
o reconstruida dentro de los limites de la propiedad fuera del canal de inundacion, o

2. Cualquier propiedad para la que se busque asistencia para la reconstrucciéon con un
impacto de ruido que no se pueda mitigar a los niveles aceptables del Departamento de
Vivienda y Desarrollo Urbano (HUD), o

3. Cualquier propiedad que no sea un sitio libre de toxinas peligrosas segun la Comision de
Calidad Ambiental de Texas (TCEQ) sin mitigacién compatible posible, o

4. Cualquier propiedad para la que se busque asistencia para la reconstruccion fuera de las
pautas de Distancia Segura Aceptable del Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano
(HUD) en relaciéon con un peligro inflamable o explosivo.

Si se solicito la rehabilitacion o asistencia para la reconstruccion de una propiedad, pero no pudo
ser aprobada debido al nivel ambiental basado en los criterios anteriores, la propiedad atn debera
cumplir con los requisitos de propiedad # 1, 3, 4 y 6.

Cada vez que los estandares del Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano (HUD) para la
mitigacién de un peligro no puedan cumplirse para satisfacer las obligaciones segun la Ley de
Politica Ambiental Nacional (NEPA) y las leyes relacionadas, los fondos federales tienen
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"prohibido rehabilitar o restaurar una casa en el lugar peligroso. Sin embatgo, dicha propiedad se
puede aprobar solo para fines de adquisicion (compra).

Areas de Interés de Compra

HCFCD ha identificado 4reas de interés de compra que incluyen hogares que son
"irremediablemente profundos" en la llanura de inundacién donde los proyectos para reducir las
inundaciones no son costos efectivos y/o beneficiosos. Para ser identificado como una area de
interés de compra, debe estar en una area de inundacién repetitiva, donde las estructuras de la
vivienda han sufrido multiples dafios relacionados con inundaciones, y una de las ocasiones son los
dafos resultantes de las inundaciones de primavera del 2015, 2016 o el huracan Harvey. Para
identificar las areas de interés de compra, se usaron los datos actuales de la llanura de inundacion
para analizar el condado; sin embargo, en algunas areas, habia mejores datos disponibles. Las
llanuras de inundacién “futuras” y las redes de profundidad se usaron para analizar el condado de
Harris basandose en la idea de que las compras deberian evitarse en areas propensas a inundaciones
que veran los beneficios del proyecto de reducciéon de inundaciones mas adelante. El condado de
Harris retendra la documentacion de cada propiedad adquirida a través del programa de compra,
indicando la ubicacion de las propiedades en una de las areas de interés de compra.

Criterios del Area de Interés Primordial para el 2015
El area de interés de compra para el 2015 fue aprobada a través de una solicitud de Control de
Inundaciones. El siguiente fuel el criterio utilizado para seleccionar el area:

1. Dafado por los eventos(s) de inundaciéon de 2015
2. Area de ingresos bajos a moderados
3. Fuera de la ciudad de Houston

Criterios de Area de Interés Primordial para el Programa de Compra del 2016 y 2017
(Harvey)

Para calificar como un area de interés de compra para el Programa de Compra, la parcela debe
estar ubicada en una Area Objetiva de ingresos Bajos y Moderados (LMI) y debe agruparse con un
minimo de 10 parcelas en total * o cinco (5) acres combinados e incluir al menos dos (2) de las
siguientes métricas:

4. Estar en el canal de inundacién
5. Estar en la llanura de inundacién de 10 afios
6. Estar a mas de 2 pies de profundidad en la llanura de inundacién de 100 afios

Las areas que cumplen con los criterios anteriores pueden calificar como area de compra, pero
también se consideran criterios adicionales para determinar los limites del area de compra.

Criterios Adicionales

Se da consideracién adicional a cada posible area de interés de compra para tomar en cuenta otros
factores varios que afectan la idoneidad de la parcela para determinar el area de interés de compra.
Los criterios adicionales que se enumeran a continuacion ayudan a determinar los limites de las
posibles areas de interés de compra:

7 https:/ /www.hudexchange.info
8 Algunas areas de compra pueden incluir menos de 10 parcelas totales debido a que HCFCD ya ha comprado una
cantidad de parcelas a través del programa de compra anterior.
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1. Se evaltan las condiciones futuras de la cuenca en relacién con el impacto de cualquier
proyecto inminente de reduccién de inundaciones.

a. Se utilizan datos de "condicion futura" de CLOMR y programas de mapeo Risk
MAP’

2. Las parcelas adyacentes que no cumplen con los tres criterios de area de interés primordial
anteriores se pueden incluir para formar un area uniforme contigua
3. Se evaltan las preocupaciones de mantenimiento:

a. Las areas contiguas recibiran mayor consideracién cuando la mayorfa de las
parcelas cumplan con los criterios de profundidad y estén conectadas al derecho
de paso (ROW) propiedad de HCFCD.

b. Las calles crean obstaculos para el mantenimiento y, por lo tanto, los limites de las
areas de interés que cruzan calles deben planificar el posible cierre y la eliminacién
de dichas calles.

4. Propiedades con pérdida repetitiva de la Agencia Federal para la Gestion de Emergencias
(FEMA):

a. Las propiedades adyacentes a las areas de interés actuales o propuestas o el
derecho de paso (ROW) propiedad del HCFCD existente que son estructuras con
pérdidas repetitivas de la Agencia Federal para la Gestion de Emergencias se
pueden incluir cuando el total de reclamaciones pagadas es > 50% del valor de
mercado del Distrito de Tasacion del Condado de Harris (HCAD).

b. Estas propiedades de pérdida, si estan adyacentes al derecho de paso del HCFCD,
pueden ser consideradas.

5. Las areas "irremediablemente profundas" (> 3 pies) pueden anular la falta de otros
criterios.

6. Si se necesita la propiedad de la parcela para un proyecto futuro de reduccion de
inundaciones.

9 Una Carta Condicional de Revision de Mapas (CLOMR) es el comentario de la Agencia Federal para la Gestiéon de
Emergencias (FEMA) sobre un proyecto propuesto que, de construirse, afectatfa las caracteristicas hidrologicas o
hidraulicas de una fuente de inundacién y como resultado la modificacion de la via reguladora existente, las
Elevaciones Base de Inundacion (BFE) efectivas o el Area Especial de Riesgo de Inundacién (SFHA). La carta no
revisa un mapa efectivo del Programa Nacional de Seguros contra Inundaciones (NFIP), sino que indica si la Agencia
Federal para la Gestién de Emergencias (FEMA) reconocerfa el proyecto, si se construye segun lo propuesto. El
programa de mapeo, evaluacién y planificacion de riesgo (Risk MAP) es un programa de la Agencia Federal para la
Gestiéon de Emergencias (FEMA) que proporciona mapas e informacion de inundacion de alta calidad, herramientas
para evaluar mejor el riesgo de inundacién y planificacion y asistencia a las comunidades para ayudarlos a tomar
medidas para reducir (o mitigar) el riesgo de inundacién. Cada proyecto de riesgo de inundacién Risk MAP se adapta
a las necesidades de cada comunidad y puede involucrar diferentes productos y servicios.
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El Departamento de Servicios Comunitarios del Condado de Harris (HCCSD) priorizara las areas de
interés de compra basandose en los criterios de priorizaciéon que se presentan a continuacion:

Tabla 3: Criterios de priorizacion

% de
Criterio puntuacion
Profundidad promedio 46.2%
Porcentaje de propiedad del
HCFCD 30.8%
Puntaje de prioridad del Plan
de Gestion de la Cuenta
Hidrogrifica (WMP)" 15.4%
Costos de mantenimiento 7.7%
TOTAL 100.0%

La interseccion de las areas de interés @empra y lasAreasobjetivasa IngresosBajos a
Moderados que tienen m8s de 50 de profundi dac
automaticamente la maxima prioridad ya que presentan el mayor riesgo de salud y

seguridad para las poblaciones mas vulnerableBuego, se clasificaran otras areas en funcion

de los puntajes ponderados dados a cada criterio de priorizacion.

La priorizacion de las areas de compra se evaluara peribdicamente a medida que los fondos de
subvencién futuros y otras fuentes de financiacion estén disponibles. La idoneidad de las areas de
compra se evaluara teniendo en cuenta la disponibilidad de fondos, los requisitos de las fuentes de
financiacién disponibles y la capacidad para lograr las metas de recuperacion del Condado. Se
mantendran registros en los archivos del Condado, incluidas las diversas fuentes de datos utilizadas
para identificar y priorizar cada Area de Interés de Compra.

Tipo de Estructura

Las propiedades elegibles deben ser una estructura de vivienda residencial o un lote baldio.''Una
estructura de vivienda se define como un espacio residencial que es el lugar donde habita una
persona o familia de manera permanente que incluye una sala de estar, un area de cocina, un area
para dormir, y bafio(s).

1. Tipos de Estructura Elegibles
Estructura de vivienda de una sola unidad

a.
b. Estructura de vivienda de multiples unidades
c. Construccion de palo

d. Modular

e. TFabricada

10 Puntaje de prioridad del WMP o puntaje de prioridad del plan de gestion de cuencas hidrograficas: Un archivo
shapefile de planificacién del HCFCD que detalla la prioridad para el proyecto sobre cursos de agua. Este puntaje se
basa en una variedad de datos, pero lo mas importante es que incluye totales de pérdidas conocidas y dafios por
unidad de longitud.

11 E] Condado de Harris tiene la intencién de adquirir propiedades de alquiler vacantes y abandonadas, asi como lotes
vacios y abandonados dentro de las areas de interés de compra, pero no desea limitar las compras a esas propiedades
solo para poder maximizar la efectividad del programa de compra.
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Estructura de vivienda en tierra arrendada
Duplex, Triplex, Cuadruplex
Condominio, vivienda en setie

Unidad multifamiliar

Casa fabricada en tierra arrendada

s

El programa de compra adquirira propiedades de los propietarios que acepten participar de
manera voluntaria en el programa. Sin embargo, varios de los tipos de estructura enumerados
anteriormente pueden incluir ocupantes que no son el propietario y que deberan mudarse de la
unidad involuntariamente. Dado que estos ocupantes pueden llegar a ser desplazados, el
Condado de Harris seguira los requisitos de Asistencia No Reembolsable (URA), segun la
enmienda a las Notificaciones de Registro Federales correspondientes para cada asignacion de
desastre.

Tipo de Propiedad

La propiedad es la tierra y las mejoras que figuran en el titulo o en el registro del distrito de
tasacion publicados en el sitio web del Distrito de Tasacion del Condado de Harris en HCAD.org
en el que se encuentra la unidad del propietatio/ocupante.

Los siguientes tipos de propiedad no son elegibles para recibir asistencia en virtud de este
programa:

1. Los solicitantes que perdieron la propiedad de su casa debido a una ejecucion hipotecaria,
las propiedades con demandas, juicios y gravamenes fiscales pendientes que pondrian en
peligro la propiedad pueden no ser elegibles para recibir asistencia.

2. Las propiedades ubicadas donde no se permite la asistencia federal no son elegibles para
recibir asistencia. Las propiedades deben cumplir con el Codigo Ambiental, Titulo 24,
Codigo de Regulaciones Federales (24 CFR) Parte 58.

Reclamaos por Inundacion

Para verificar el dano por inundacién de la propiedad a raiz de los desastres aplicables, las
reclamaciones por inundacion seran verificadas por el Programa Nacional de Seguros contra
Inundaciones (NFIP). Cualquier asistencia identificada a través de la verificacion del NFIP sera
considerada para tratar de identificar la posible duplicaciéon de beneficios.

Revision Ambiental

La asistencia de compra de la Subvencion en Bloque para el Desarrollo de la Comunidad para la
Recuperacion de Desastres (CDBG-DR) depende del cumplimiento de la Ley de Politica
Ambiental Nacional INEPA) y la legislacion y las 6rdenes ejecutivas relacionadas con la
conservacion del medio ambiente e histéricos. En consecuencia, se llevan a cabo las actividades de
revision ambiental para identificar contaminacion en el sitio y para el control de la demolicién, y
se documentan antes de que se comprometan los fondos.

Tasacion

Todas las propiedades seran evaluadas por un tasador con licencia del Estado y de conformidad
con la Ley de Reubicacién Uniforme en el Titulo 49, Cédigo de Regulaciones Federales (49 CEFR)
24.103-Criterios para la Tasacion y Titulo 49, Cédigo de Regulaciones Federales (49 CFR) 24.104-
Revision de Tasaciones.
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Si la tasacion excede el limite de compra maximo establecido segun lo establecido por el
Condado, el solicitante puede recibir hasta el limite establecido por el Condado. Tales
casos seran evaluados caso por caso y la determinacion final sera hecha por el Condado.
Si la tasacion esta por debajo del limite de compra maximo establecido del Condado, se
ofrecera al solicitante el valor de mercado justo antes del desastre.

Las propiedades se compraran a un valor justo tasado en el mercado antes de la tormenta, menos
cualquier duplicacion identificada de beneficios e hipoteca u otros gravamenes.

Restriccion de Escritura o Pacto Restrictivo

Las propiedades adquiridas a través del programa de compra deben tener una restriccion de
escritura o contrato restrictivo que se ejecute con la propiedad y requieren que la propiedad
comprada se dedique y mantenga para usos compatibles a perpetuidad. Los usos compatibles
incluyen:

1.

Cualquier propiedad adquirida, aceptada o de la cual se eliminara una estructura de
conformidad con el proyecto, se dedicard y mantendrd a perpetuidad para un uso que sea
compatible con las practicas de gestién de espacios abiertos, recreativos o de llanuras de
inundacién y humedales.

No se erigira ninguna estructura nueva en la propiedad adquirida, aceptada o de la cual se
eliminé una estructura en virtud del programa de compra o reubicaciéon que no sea:

a. una instalacion publica que esta abierta por todos lados y esté funcionalmente
relacionada con un espacio abierto designado (por ejemplo, un parque,
campamento o area de recreacion al aire libre);
una sala de descanso; o

c. una estructura de control de inundaciones, siempre que la estructura no reduzca el

almacenamiento en los valles, aumente las velocidades erosivas o aumente las
alturas de inundacién en el banco opuesto, aguas arriba o aguas abajo, y que el
administrador local de llanura de inundacién apruebe por escrito, antes del inicio
de la construccion de la estructura.
Después de recibir la asistencia, con respecto a cualquier propiedad adquirida, aceptada o
de la cual se eliminé una estructura en virtud del programa de compra o reubicacion, el

duefio de la propiedad de compra no solicitara de manera posterior ninguna asistencia por
desastre adicional para ningun propésito o para reparar dafios o realizar mejoras de ningun
tipo (incluidos los propietarios subsiguientes) a cualquier entidad federal a perpetuidad. La

entidad que adquiere la propiedad puede arrendarla a propietarios de propiedades
adyacentes u otras partes para usos compatibles a cambio de un acuerdo de
mantenimiento. Aunque la politica federal fomenta el arrendamiento en lugar de vender
dicha propiedad, la propiedad también puede venderse.
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Requisitos del Propietario

Ademas de los requisitos para que cada propiedad sea elegible para asistencia, los duefios de las
propiedades también deben cumplir con ciertos requisitos para ser elegibles para recibir asistencia
mediante compra.

Para calificar, todo lo siguiente debe pertenecer al propietario/solicitante:

El propietario debe ser un ciudadano de los Estados Unidos o un inmigrante elegible

El propietario debe tener un certificado de titularidad de la propiedad

Debe estar al dia con los impuestos de la propiedad

Debe estar al dfa con los pagos de manutencion infantil

Debe aceptar mudarse a un 4rea con riesgo reducido de inundaciéon®

O la compra es el resultado de restricciones de revision ambiental en las cuales la revision
ambiental considera que la propiedad no es elegible para otra asistencia de rehabilitaciéon o
reconstruccion.

IR

Los participantes en el programa de compra deberan certificar todos los criterios de elegibilidad y
deben firmar un acuse de recibo aceptando la siguiente declaraciéon de reclamaciones falsas:

“Advertencia: Cualquier persona que a sabiendas haga un reclamo falso o una declaracion
falsa al Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano (HUD) puede estar sujeta a
sanciones civiles o penales segin el Cédigo de los Estados Unidos, Titulo 18, Secciones
287, 1001 y Titulo 31, Seccion 3729.

Ciudadania
El propietario debe ser un ciudadano de los Estados Unidos o un inmigrante elegible, segin lo
verificado por la declaracion firmada y una de las siguientes documentaciones:

1. Ciudadano estadounidense
a. Pasaporte de los Estados Unidos
b. Certificado de nacimiento
i. En ausencia de un certificado de nacimiento, el solicitante anciano puede
sustituir el certificado de nacimiento por un documento de Determinacion
de Beneficios del Seguro Social.
c. Certificado de Naturalizacion
2. Inmigrante Elegible
a. FPormulario I-551 Tarjeta de Recibo de Registro de Extranjero
b. Formulario 1-94 Registro de Entrada y Salida con una de las siguientes
anotaciones:
i. Admitido como refugiado de conformidad con la Seccién 207
1. Seccion 208
iii. Seccién 243 (h) o "Deportacion" suspendida por el Procurador General
iv. Autorizado de conformidad con la Seccién 221 (s)(5) del Servicio de
Ciudadania e Inmigracion de los Estados Unidos (USCIS)
c. Formulario 1-94 Registro de Llegada / Salida sin anotacién acompafiada de:

12 El area con tiesgo reducido de inundacién significa moverse fuera de la llanura de inundacién de 100 afios o dentro
de la llanura de inundacién de 100 afios en una estructura con medidas de mitigacién de inundacién por encima del
estandar actual (2 pies por encima de la llanura de inundacién de 500 afios).
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1. Una decision final del tribunal que otorga asilo (solo si no se recibe una
apelacion)

ii. Una carta de un funcionario de asilo del Servicio de Ciudadania e
Inmigracién de los Estados Unidos (USCIS) que otorga asilo (si la
solicitud se presenta el 10/1/90 o después) o de un director de distrito del
USCIS que otorga asilo (solicitud presentada antes del 10/1/90)

iii.  Una decisién judicial que concede la retencion de la deportacion

iv. Una carta de un oficial de asilo que concede la retencién o la deportacion
(si la solicitud se present6 a partir del 10/1/90)

v. Un recibo emitido por el Servicio de Ciudadania e Inmigracion de los
Estados Unidos (USCIS) que indique que se ha realizado una solicitud para
la emision de un documento de reemplazo en una de las categorias
enumeradas anteriormente y que el derecho del solicitante al documento
ha sido verificado.

Propiedad

La propiedad se verificara mediante una busqueda de titulo completa para garantizar el certificado
de titularidad de la propiedad. Todos los problemas con el titulo deben resolverse antes del
traspaso de titularidad o cierre. La compaiia de titulos debe proporcionar un seguro de titulo
sobre la propiedad. Ademas, los Servicios de Asesoramiento del Condado de Harris
proporcionaran a los propietarios referencias y recomendaciones en relacion con la asistencia de
autorizacion de titulos, como organizaciones locales de asistencia legal.

Verificacion de ldentidad/Verificacion de Credito

La identidad de los propietarios se verificara a través de una verificaciéon de crédito; sin embargo,
el puntaje de crédito del solicitante no se toma en consideracion para determinar la elegibilidad del
programa. Elinforme de crédito se revisa para verificar:

1. laidentidad del solicitante
que no hay juicios ni gravamenes sobre la propiedad (ejemplo: gravamen impositivo)

3. los solicitantes deben estar al dfa con los impuestos de la propiedad o recibir un
aplazamiento de impuestos segin lo permitido por la Seccién 33.06 del Cédigo Tributario
de Texas.

Los fondos de la Subvencién en Bloque para el Desarrollo de la Comunidad para la Recuperacion
de Desastres (CDBG-DR) no se pueden usar para pagar impuestos morosos o pagos atrasados de
manutencion infantil.

Viviendas Secundarias

Para ayudar a cumplir los objetivos generales del programa de compra, el Condado de Harris desea
proporcionar asistencia de compra a todos los voluntarios como sea posible dentro del area de
interés de compra. Sin embargo, los propietarios que se ofrecen voluntariamente para la compra
de viviendas que califican como su vivienda secundaria en el momento del desastre o después del
desastre, a menudo no son elegibles para participar en el programa de compras y no son elegibles
para recibir incentivos residenciales.
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PL 115-123 (83 FR 5844)

notificacién, un  segundo
hogar se define como un
hogar que no es la residencia
principal ~del  propietario,
inquilino u ocupante en el
momento de la tormenta o en
el momento de la solicitud de
la asistencia.

Definicion ~ de  Vivienda ¢Esta ¢Estan
Secundaria permitida la permitidos
compra de los
viviendas incentivos
Secundarias? de compra
de vivienda?
2015 Publicacion 936 del Servicio No No
de Rentas Internas (IRS)"
Registro Federal 81 FR
39687
2016 Publicacién 936 del Servicio No No
de Rentas Internas (IRS)
Registro Federal 81 FR
83254
2017 Publicaciéon 936 del IRS No No
PL 115-31 (82 FR 61320)
83 FR 5844
2017 En virtud de la presente Si No

Ocupacion

Con el propésito de confirmar la ocupacion del propietario, el programa busca una exencion
homestead en los registros tributarios a la propiedad a nombre del solicitante, aplicable al
momento de la tormenta. Esto se verificara a través del Distrito de Tasacion del Condado de
Harris (HCAD). Si los registros tributarios de la propiedad tienen establecido una exencién
homestead, la propiedad se considera ocupada por el solicitante. En ausencia de la confirmacién
de una exencién homestead de los registros proporcionados por el Condado, se utilizara la
siguiente jerarquia para establecer la ocupacion (la documentacion de ocupacion debe tener un

13 Definicién del IRS de segunda vivienda: una segunda vivienda es la que usted elige tratar como su segunda
vivienda. Segunda vivienda no alquilada: si tiene una segunda vivienda que no puede alquilar o revender a otras
personas en cualquier momento del afio, puede tratatla como una vivienda calificada. No tiene que usar la casa
durante el afio. Segunda casa alquilada: si tiene una segunda vivienda y la alquila durante parte del afio, también debe
usarla como hogar durante el afio para que sea una vivienda calificada. Debe usar esta vivienda mas de 14 dias o mas
del 10% de la cantidad de dfas durante el afio en que la casa se alquila a un precio de alquiler justo, el que sea mas
largo. Si no usa la vivienda lo suficiente, se considera una propiedad de alquiler y no una segunda vivienda.
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mes de radicacion antes de la tormenta, a nombre del solicitante o co-solicitante, y la direccion de
la propiedad afectada):

1. Registros tributarios de la propiedad que demuestren la exencién homestead impuesta en
la propiedad;

2. Copia de la factura de los servicios de electricidad, gas o agua. La factura debe constar que
el servicio se suministré un mes antes o el mes anterior a la tormenta;

3. Carta de la compafifa de electricidad, gas o agua. La carta debe constar que el servicio se
suministrd un mes antes o el mes anterior a la tormenta;

4. Se pueden presentar otros documentos relevantes al condado para ser considerados en la
prueba de ocupacion.

Para viviendas ocupadas por inquilinos, se usaran los contratos de arrendamiento para verificar la
ocupacion.

Circunstancias Especiales Relacionadas con la Ocupacién

1. El personal con servicio activo militar que posee una vivienda afectada por la tormenta
dentro del condado de Harris, pero que actualmente estan prestando servicios lejos de su
hogar, o fueron solicitados a prestar servicio lejos de su hogar en el momento de la
tormenta, son elegibles.

2. Los solicitantes incapacitados por enfermedad que son propietarios de una vivienda
afectada por una tormenta en el Condado de Harris y que actualmente estan incapacitados
o estaban incapacitados en el momento de la tormenta, son elegibles.

3. Los solicitantes que se encontraban en prisién en el momento de la tormenta, pero ya no
estan en prision, son elegibles para solicitar al programa. Si el solicitante es encarcelado en
el momento de la solicitud, el solicitante debera otorgatle un Poder a un tercero en su
nombre.

4. Los solicitantes que estaban en un hogar geriatrico en el momento de la tormenta, pero ya
no estan en un hogar geriatrico, son elegibles. Si el solicitante se encuentra en un hogar
geriatrico al momento de la solicitud, el solicitante debera otorgarle un Poder Legal a una
tercera parte en su nombre.

Fallecimiento del Propietario Elegible
1. Siel propietario falleciera antes de cerrarse la transaccion, el heredero de la propiedad
puede ser elegible para continuar con la venta de la propiedad una vez establecida en la
sucesion. El heredero debe cumplir con todos los requisitos de elegibilidad.
2. Siun propietario elegible falleciera y deja su propiedad afectada a una entidad comercial, la
solicitud no es elegible para recibir asistencia.

Ingresos

El programa de compra requiere que cada hogar solicitante informe los ingresos de su hogar para
determinar su elegibilidad de recibir asistencia. Las cantidades de ingresos seran verificados a
través de las Politicas y Procedimientos de Ingresos. La Calculadora de Ingresos del
Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano (HUD) o una herramienta de calculo similar se
utilizara para determinar si el solicitante cumple con los criterios de ingresos bajos a moderados de
HUD. El programa usara la definicién de ingreso anual 24 CFR Parte 5. (Ver Politicasy
procedimientosde Ingresos). Los ingresos del hogar no deben exceder el limite infetior de
ingresos (80 por ciento del ingreso medio del area) para el area para hogares LMI y 120 por ciento
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para hogares con Necesidades Urgentes. Los limites de ingresos son establecidos por HUD y se
actualizan anualmente.

Alcance de la Asistencia

El Condado de Harris ha recibido fondos de El Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano
(HUD) de los EE. UU. a través de la Oficina General de Tierras (GLO) de Texas que cubre los
proyectos de recuperacion ante los desastres relacionados con los eventos declarados federalmente
como catastrofes en 2015, 2016 y 2017. El Condado de Harris usara aproximadamente § 246.8
millones en fondos de Subvencién Global para la Recuperacién de Desastres y Desarrollo
Comunitario (CDBG-DR) para la compra de aproximadamente 1006 propiedades. Basado en la
disponibilidad de fondos, se implementaran turnos multiples para el Programa de Compras de
Recuperacion de Desastres a fin de asistir a propiedades adicionales ya que se estima
preliminarmente que del Condado de Harris identifico la necesidad de aproximadamente 4,000
propiedades que pudieran ser elegibles para un programa de compras, y actualmente han
identificado aproximadamente 1,100 hogares dentro de las areas de interés del HCFCD.

Tabla 4. Financiamiento de Compra del Condado de Harris, 2015, 2016, 2017

Numero Estimado de
Afo Cantidad Compras
2015 $1,350,956 8
2016 $2,884,314 13
2017- 1 Asignacion $42,540,800 185
2017- 1 Turno $200,000,000 800
TOTAL $246,776,070 1006

La cantidad maxima de asistencia que provienen de los fondos de compra de CDBG-DR estaran
tapados a los limites de la FHA Limites de Hipotecas para el Condado de Hatris (ver 7abla 2.
Objetivo nacionalde compra de Adquisicion para FHA Limites de Hipoteca). Es anticipado que
la cantidad promedia de asistencia por hogar serd de aproximadamente $ 230,000.00L0s costos
elegibles incluidos en la cantidad maxima de asistencia de compras son:

precio de compra'*,

demolicién y despacho',

gastos de mudanza

costos de liquidacion,

un pago de incentivo de vivienda de reemplazo de hasta § 31,000,

= =4 4 -4 A8 -9

asistencia para el pago inicial (enganche)

14 El precio de compras se establece de acuerdo con el valor justo de mercado antes de la tormenta debido a una
reduccion significativa en el valor de las viviendas en las areas de interés de compras debido al dafio causado por los
desastres.

15 Los costos de demolicién incluyen la propia demolicion de las estructuras existentes en la propiedad, el despacho y
limpieza de la propiedad y la eliminacién adecuada de los residuos remanentes.
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I Incentivo de rehabilitacién
1 Incentivos de Equidad, y
1 un incentivo por vulnerabilidad social del 5 por ciento sobreel valorjusto de mercado
previo al desastré®
Incentivos

El Condado de Harris proporcionara a los participantes elegibles incentivos de vivienda para
reubicarlos a areas con un riesgo menor de inundaciones. El propésito de los incentivos es
permitir que los propietarios se trasladen a un area con menor riesgo de inundacion sin llegar a
desmejorar su situacion financiera o la calidad de la vivienda a causa de participar en el programa.
Si los incentivos de vivienda son permitidos, deben ser justificados y razonables. Las regulaciones
federales prohiben que el programa de compra garantice el pago de una compensacion.

Incentivo para el Reemplazo de Vivienda

El incentivo para el Reemplazo de Vivienda es necesario por el aumento de los costos de la vivienda
tras tres aflos de inundaciones reincidentes y la devastacién causada por el huracan Harvey, y las
familias podran adquirir una vivienda de mayor costo, en el Condado de Harris, siempre y cuando
la cantidad del valor de la nueva vivienda exceda el valor de la vivienda adquirida, sin exceder los

$31,000.

Incentivo por Vulnerabilidad Social
El incentivo de vulnerabilidad social estara disponible para aquellos participantes que viven en areas

de compra que también sean areas socialmente vulnerables, de acuerdo con el Indice de
Vulnerabilidad Social.

Incentivo de Rehabilitacion

Con el fin de promover la participacioén en el Programa Voluntario de Compras sin reducir la calidad
de la vivienda de los solicitantes, el Condado de Harris ofrecera un incentivo de rehabilitaciéon para
los solicitantes cuya vivienda de reemplazo requiera reparaciones para hacer que el hogar sea
decente, seguro y salubre. Los incentivos de rehabilitacion se establecen de acuerdo con los limites
de rehabilitacion sefialados en las Gufas del Programa de Rehabilitacién y Reconstruccion.

Asistencia Para el Pago Inicial (Enganche)
Con el fin de promover la participacion en el Programa Voluntario de Compra sin reducir la
economia de los solicitantes, el Condado de Harris ofrecera un subsidio para el pago inicial

16 E] incentivo de vivienda de reposicion se establece segiin la maxima Asistencia de Vivienda de Reposicion
permitida por la Ley Stafford. El precio promedio en lista de viviendas en el Condado de Harris en 2017 fue de
$280,000, mientras que el promedio de adquisicién de viviendas compradas a través de HCFCD, incluyendo
incentivos, demoliciéon y remocién fue de aproximadamente $200,000, dejando a los hogares que necesitan mudarse
con un costo promedio de vivienda de reposicién de mas de $ 80,000. Por este motivo, los propietarios que participan
en la adquisicién son elegibles para la Asistencia de Vivienda de Reposicion maxima permitida por la Ley Stafford.

17 Bl Indice de Vulnerabilidad Social (SoVI®), publicado por el Hazards and Vulnerability Research Institute (HVRI)
de la Universidad de Carolina del Sur, mide la resiliencia de las comunidades cuando se enfrentan a factores externos
que afectan la salud humana, factores tales como desastres naturales o causados por el hombre o brotes de
enfermedades. Reducir la vulnerabilidad social puede disminuir el sufrimiento humano, asi como las pérdidas
econémicas. El indice de vulnerabilidad social de HVRI utiliza datos de la American Community Survey recopilados
por los EE. UU. El Census Bureau, el Geographic Names and Information System (GNIS), y el Small Area Health
Insurance Estimates (SAHIE), con base en modelos, publicado por el U.S Census Bureau, prestan su asistencia a los
funcionarios locales con miras a identificar comunidades que pueden necesitar ayuda para prepararse contra los
peligros o para recuperarse de una catastrofe.
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(enganche) y/o costos de cierre a los solicitantes que necesiten déficit de financiacién para la compra
de una vivienda de reemplazo. Este subsidio cubrira hasta el 100 por ciento del pago inicial
(enganche) y costos de cierre para la compra de la vivienda de reemplazo.

Incentivo por Equidad

Algunos propietarios interesados en participar en el Programa Voluntario de Compras pueden verse
obstaculizados al considerar la posibilidad de quedarse en una situacioén financiera peor debido al
aumento de los costos de vivienda en todo el Condado de Harris. Por ejemplo, un hogar que
actualmente no tiene ninguna deuda hipotecaria, pero al mudarse tendrfan que incurrir en una
hipoteca y sus pagos. Este incentivo se ofrece a los hogares que estan de acuerdo en comprar una
vivienda a un valor igual o menos del 80 por ciento del valor medio del area ($169,679.00) y cubrira
el saldo del costo de la vivienda de reemplazo hasta cubrir la deuda actual De la vivienda
participando el programa de compras.

Excepciones

Los solicitantes que excedan el limite de financiacién a causa de la tasacion recibiran una revision
individualizada y pueden ser considerados para una excepcion de limite de financiamiento. Los
solicitantes podran presentar una solicitud por escrito para una excepcion al limite de financiacion.
Estas solicitudes seran revisadas por el director, las circunstancias atenuantes documentadas y
aprobadas segun sea necesario.

El Programa de Compras permitira la cobertura de costos elegibles dentro del limite maximo de
asistencia siempre y cuando la compra sea como resultado de las restricciones del estudio de efectos
ambientales en las que dicho estudio considere que la propiedad no es elegible para otra asistencia
de rehabilitacién o reconstruccion. Si la compra es el resultado de restricciones del estudio de
efectos ambientales donde la propiedad no es elegible para otra asistencia de rehabilitaciéon o
reconstruccién, el Condado de Harris revisara cada caso individualmente, que puede exceder el
limite maximo de asistencia.

Gastos de Mudanza y Reubicacion

Sila compra de una residencia ocupada por el propietario es voluntaria los propietarios no tienen
derecho a asistencia de gastos de mudanza y reubicacién conforme a la Ley de Asistencia de
Reubicacién Uniforme y Politicas de Compra de Bienes Inmuebles (URA). Sin embargo, los gastos
de la mudanza pueden suministrarse si existen fondos disponibles conforme a la compensacion
maxima después de cubrir los costos de compra y demolicién. Los gastos de mudanza de las
compras voluntarias de residencias ocupadas por el propietario se cubriran como un estipendio de
$5,000. En el caso de que el estipendio de $5,000 no cubra todos los gastos de la mudanza, el
propietario podra remitir comprobantes de reembolso siempre que hayan recibido al menos dos
ofertas y seleccionaron la mas baja de las ofertas.

Si una vivienda alquilada es adquirida a través del programa de compras y esta ocupada por
inquilinos que deberan reubicarse, se les considerara personas desplazadas que son elegibles para los
beneficios de reubicacién bajo la Ley Uniforme de Reubicacion (URA).

Como inquilino desplazado conforme a URA, el Condado cumplira con todos los requisitos de
notificacién de reubicacion. Ademas, un inquilino puede recibir dos tipos de asistencia de vivienda
de reemplazo, asi: un subsidio de mudanza y un subsidio de vivienda de reemplazo. El subsidio de
mudanza puede incluir el reembolso de gastos razonables especificos relacionados con la mudanza, o
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un pago fijo por gastos de mudanza determinado por un cronograma publicado por la
Administracion Federal de Carreteras. El subsidio de vivienda de reemplazo puede tomar dos
formas. Si el inquilino desplazado decide continuar alquilando una vivienda, la cantidad del subsidio
elegible es equivalente a 42 meses de la diferencia entre el arrendamiento/utilidades de su nueva
vivienda y su vivienda de anterior (incluyendo el alquiler del lote, en caso de que sea una unidad de
vivienda mévil). La asistencia maxima para la vivienda de reemplazo es de $7,200 para los ocupantes
inquilinos por 90 dias, excepto en situaciones donde aplica la vivienda de dltimo recurso. Otra
opciodn es que el inquilino desplazado compre una nueva vivienda y reciba una forma de asistencia a
modo de cuota inicial global. Si el inquilino desplazado opta por recibir la asistencia de cuota inicial
global, su compensacion no puede exceder la cantidad que hubiera sido elegible si hubiera
continuado alquilando una unidad.

El Manual de HUD 1378 contiene orientacion adicional sobre la reubicacion de viviendas moviles
conforme a la URA:

"1) El Pago de la Vivienda de Reemplazo se Basa en la Vivienda y el Sitio. Tanto la vivienda movil
como el sitio destinado a la vivienda mévil deben considerarse al calcular el pago de una vivienda de
reemplazo. (Un ocupante desplazado de una vivienda moévil puede haber sido propietario de la
vivienda mévil desplazada y haber alquilado el sitio, o haber alquilado la vivienda mévil desplazada y
ser propietario del sitio, o haber sido propietario de la vivienda mévil y del sitio, o haber alquilado la
vivienda mévil y el sitio). Ademas, un ocupante de una vivienda movil desplazada puede elegir
comprar una vivienda moévil de reemplazo y alquilar el sitio de reemplazo, o alquilar una vivienda
mévil de reemplazo y comprar un sitio de reemplazo, o comprar una vivienda mévil de reemplazo y
un sitio de reemplazo, o alquilar una vivienda moévil de reemplazo y el sitio. En tales casos, el pago
total de la vivienda de reemplazo consistira en un pago por la propia vivienda y un pago por el sitio,
cada pago calculado conforme a los requisitos aplicables en 49 CFR 24.401 y 49 CFR 24.402."

Cuando se calcula la asistencia maxima para la vivienda de reemplazo segun el URA, se incluyen los
pagos diferenciales para la vivienda y el sitio. Si el propietario ocupante de una vivienda movil
posteriormente elige comprar una vivienda convencional en lugar de una vivienda mévil, ambas son
elegibles para recibir la misma cantidad de asistencia de vivienda de reemplazo tal cual como si fuese
comprar una vivienda moévil y un lote. El Estado permitira que se considere el pago de la asistencia
de arrendamiento para el costo diferencial del sitio al momento de calcular la asistencia total
adeudada para la vivienda de reemplazo en esta situacion.

Oferta

Una vez que se haya determinado que el solicitante es elegible para la asistencia de compra, el
Condado de Harris proporcionara al solicitante una oferta de compra de acuerdo con el valor tasado
(valor justo de mercado previo al desastre).El financiamiento incluird la asistencia de compra, gastos
de mudanza y cobertura de costos de demolicién cuando no haya otros recursos disponibles, y
cuando la compra provea los resultados de las restricciones del estudio de efectos ambientales en
las que el estudio de efectos ambientales estime que la propiedad no es elegible para posteriores
asistencias de rehabilitacién o reconstruccion.

UsoElegible de Fondos
1. Costosde Comprade PropiedadesTasadas
2. Costosde Compensacion
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Costo de Tasacion

Revision de Tasacion

Investigacion de Titulo

Firma de Documentacion del Condado de Harris

Verificacion de Crédito

Costos de Evaluacion del Impacto Ambiental

Costos de Inspeccion

Tarifa de Conversion de Titulo

Tarifas de Registro

j.  Costos adicionales asociados al cierre en el HUD 1

3. Costosde Demolicidn incluyendo la demolicion real de las estructuras existentes en la
propiedad, limpiando lo propio, y la eliminacién adecuada de los desechos resultantes

4. Gastosde Mudanza- cubre el costo de la mudanza con relacion a la participacion en el
programa de compra.

5. Incentivo de Vivienda de Reemplazo- cubre la diferencia en el precio de compra entre
la vivienda de adquisicion y una vivienda de reemplazo de mayor valor en el Condado de
Harris, hasta $31,000.

6. Incentivo de Vulnerabilidad Social- ofrecido como un incentivo a los hogares de
comunidades socialmente vulnerables para fomentar la cohesion social.

7. Asistenciade Cuotalnicial - ofrecido como financiacién del déficit para cubrir hasta el
100 por ciento de la cuota inicial y los costos de cierre de una vivienda de reemplazo

8. Incentivo de Rehabilitacion ofrecido como un incentivo para que los hogares
rehabiliten su vivienda de reemplazo para cumplir con estandares decentes, seguros y
salubres.

9. Incentivo por Equidad- ofrecido a los hogates que acuerdan comprar una vivienda al 80
por ciento del valor medio del area ($169,679.00) o menos, para crear una participacion
financiera equitativa de los voluntarios.

10. Serviciosde Asesoriade Reubicacion- servicios adicionales de manejo de casos y
bienes raices para ayudar a los hogares vulnerables a ubicar viviendas elegibles en areas de
menor riesgo.

= R A=W el
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Duplicacion de Beneficios

La ley federal prohibe a cualquier persona, empresa organizada u otra entidad recibir fondos
tederales para cualquier parte de la pérdida, en la cual haya recibido asistencia financiera bajo
cualquier otro programa o de un seguro u otra fuente. Una duplicacién de beneficios (DOB)
ocurre cuando:

9 un beneficiario recibe asistencia, Y
1 laasistencia proviene de multiples fuentes, Y
1 la cantidad de asistencia excede la necesidad de un propésito de recuperacion especifico

Para asegurarse que el Condado de Harris no otorgue una duplicacién de beneficios/asistencia, el
Condado se sujetara al siguiente proceso general:

1. determinar la necesidad total del solicitante

2. identificar cualquier asistencia potencialmente duplicada

3. determinar si la asistencia fue duplicada

4. deducir la asistencia duplicada de la necesidad total del solicitante

Recuperacion de Duplicacion de Beneficios

En caso de identificarse una duplicacion de beneficios, el Condado de Harris recuperara los
fondos que excedan la necesidad y duplica cualquier otra asistencia recibida por el beneficiario
para el mismo proposito.

Fuentesde Duplicacion de Beneficios

Las siguientes son fuentes de asistencia financiera por dafios estructurales y pérdidas que se
consideran una duplicacion de beneficios (DOB). Conforme a la ley federal, el DOB debe
descontarse de la cantidad de asistencia (la cantidad que se ofrecera para la compra de la vivienda):

1 Asistencia Individual IA) de FEMA,

1 Programa Nacional de Seguros Contra Inundaciones (NFIP) de FEMA,
1 Seguros Privados,

1 Administracion de Pequefias Empresas (SBA)) y

9 otras fuentes.

La asistencia recibida en forma de servicios en lugar de dinero, para reparaciones del hogar de
cualquier fuente, no se considera una duplicacién de beneficios. Una duplicaciéon adicional de los
beneficios recibidos por el solicitante después de que se haya extendido la oferta de compra, o la
adjudicacion de financiaciéon para la compra de la vivienda o se haya hecho efectiva la transaccion
de compra, debe aplicarse a fin de reducir la cantidad de la compensacion. Los fondos recibidos
de cualquier fuente, incluido el seguro contra inundaciones, FEMA y seguro contra riesgos que se
utilizaron para cubrir las reparaciones en la vivienda del solicitante, no reducen la cantidad de
asistencia por desastre si la evidencia de gastos es, al menos, igual a la cantidad desasistencia. Se
debe proporcionar la documentacién que demuestre el costo y el tipo de reparaciones realizadas.
El Condado de Harris llevara a cabo un informe de control de los trabajos a fin de inspeccionar,
confirmar y calcular el valor de las reparaciones con base en la declaracioén del solicitante respecto
del trabajo de reparacion ya realizado.
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Asistencia individual de FEMA (FEMA IA)

FEMA IA sera determinado y verificado por el Condado de Harris a través de la base de datos de
FEMA. Si el Condado de Harris no puede verificar la cantidad de la FEMA IA a través de la base
de datos de FEMA, el Condado de Harris utilizara la cantidad de pago provisto por el solicitante
al momento de la solicitud. Si un solicitante puede proporcionar la documentaciéon que demuestre
que la cantidad de la FEMA IA provisto por la base de datos de FEMA incluye cantidades no
pagadas para cubrir la pérdida estructural, el Condado de Harris usara la documentacién provista
por el solicitante para ajustar la cantidad de pago de la FEMA IA. LLa documentacion
proporcionada por el solicitante debe ser remitida por FEMA.

Programa Nacional de Seguros Contra Inundaciones de FEMA (NFIP)

El Condado de Harris verificara el NFIP de todos los solicitantes para verificar si tenfan un
seguro vigente contra inundaciones. Cualquier pago por pérdida de las viviendas, conforme a las
politicas de seguro de NFIP, se deducira de la cantidad al cual el solicitante es elegible a recibir.
Los pagos por lo contenido u otros gastos no se deduciran de la compensacion del solicitante.

El pago a los solicitantes bajo las politicas de NFIP se definira y verificara por parte del Condado
de Harris a través de la base de datos de FEMA y se hara una referencia cruzada con los datos de
Texas GLO. Si el Condado de Harris no puede verificar los ingtesos derivados del seguro del
NFIP a través de la base de datos del NFIP, el Condado de Hartis utilizard la documentacién
provista por el solicitante. Si un solicitante puede proporcionar una documentacion que
demuestre que la cantidad de los ingresos derivados del seguro provisto por la base de datos de
FEMA incluye articulos que no se cubren en la evaluacion inmobiliaria 0 no pagados para cubrir
la pérdida estructural, el Condado de Harris usara la documentacién proporcionada por el
solicitante para ajustar el pago del seguro. La documentaciéon proporcionada por el solicitante
debe provenir de la compania de seguros que emiti6 los pagos.

Aumento del Costo de Cumplimiento (ICC)
El programa determinara la duplicacion de beneficios con respecto al aumento de los fondos del
Costo de Cumplimiento para las actividades de elevacién del terreno y/o demolicion.

Si se producen dafos graves a la propiedad como resultado de una inundacién, antes de que se
realicen las actividades de reparacion o reconstruccion, puede exigirse por ley que la propiedad
afectada cumpla con las regulaciones comunitarias y/o las normas estatales de gestién de zonas
propensas a inundaciones. La cobertura de ICC proporciona fondos para ayudar a cubrir los
costos a fin de cumplir con dichos requisitos en aras de reducir dafios futuros causados por las
inundaciones. La cobertura de ICC es independiente y adicional a la cobertura del seguro que
cubre las reparaciones por dafios estructurales o personales a causa de una inundacion.

Seguro Privado

Las cantidades de indemnizacién de seguros privados por pérdida de viviendas se deduciran de la
compensacion del solicitante. Los pagos del seguro privado por lo contenido u otros gastos tales
como cercas, cobertizos de almacenamiento, etc., no se deduciran de la compensacion del
solicitante.

Los ingresos del seguro son determinados y verificados por el Condado de Harris a través de las
prestaciones del seguro del solicitante. Si un solicitante puede proporcionar una documentacion
que demuestre que la cantidad de los ingresos derivados del seguro provisto por la compania de
seguros incluye rubros que no cubren la evaluacién inmobiliaria o no pagados para cubrir la
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pérdida estructural, el Condado de Harris usara la documentacion proporcionada por el solicitante
para ajustar el seguro privado DOB. La eliminacién del moho no esta incluida en la evaluacion
inmobiliaria. Por lo tanto, los pagos del seguro para cubrir la eliminacién del moho no se
deduciran de la compensacion de la ayuda financiera del solicitante. La documentacion
proporcionada por el solicitante debe provenir de la compafiia de seguros que emiti6 los pagos.

Administracion de Pequefios Negocios (SBA)

El producto del préstamo de la SBA disponible para el solicitante comprende una duplicacion del
beneficio (DOB). Cualquier ganancia disponible para la reparacion de las viviendas, menos los
gastos verificables utilizados para las reparaciones temporales de la vivienda, conforme a Business
Administration Disaster Assistance, se deducira de la cantidad por el cual el solicitante es elegible
a recibir. Los pagos por lo contenido u otros gastos no se deduciran de la compensacion del
solicitante.

Otras Fuentes de Duplicacién de Beneficios

Tras un evento de desastre, las organizaciones de beneficencia brindan muchos tipos de
contribuciones tales como donaciones, subvenciones o préstamos, entre otros tipos de ayuda. Las
subvenciones y las donaciones en efectivo designadas para un trabajo elegible especifico, incluso si
son de fuentes no federales, pero que aun as{ estan designadas para el mismo proposito que los
fondos federales para desastres naturales, generalmente se consideran una duplicacién de los
beneficios. Las subvenciones y las donaciones en efectivo recibidas para fines no especificados
(pot ejemplo, "para la recuperacion de desastres/ayudas de alivio"), o para los trabajos que no son
elegibles para recibir asistencia federal, no constituyen una duplicacién de los beneficios.

Ajustes y Compensacionesde la cantidad de Asistencia
Los ajustes y las compensaciones se deduciran de la cantidad de la compensacion.

Sin recibos provistos

Si el hogar no puede proporcionar recibos por las cantidades de asistencia recibidos para
la reparacién y/o reemplazo de la vivienda y demostrar el trabajo terminado, la cantidad
total de la reparacion de la vivienda y/o asistencia de reemplazo previamente recibido se
deducira de la cantidad de los fondos por los cuales el hogar, de lo contrario, seria elegible.

Recibos parciales

Si el hogar proporciona recibos parciales que demuestran que solo una parte de la cantidad
designado a la reparacién de la vivienda y/o asistencia de reemplazo recibida se utilizé
segun lo previsto, la cantidad recibida sin recibos de soporte se deducira de la cantidad de
los fondos por los cuales el hogar, de lo contrario, serfa elegible.

Recibos provistos

Si el hogar proporciona recibos que demuestran que la totalidad de la cantidad designado a
la reparacion de la vivienda y/o asistencia de reemplazo recibido se utilizé segun lo
previsto, no se deducira la cantidad de compensacion por el cual el hogar es elegible.

En los casos en que el propietario no entregue recibos o entregue solo recibos parciales, el
Condado de Harris puede considerar aceptar auto certificaciones al calcular la cantidad de
asistencia que se puede designar. En estos casos, se aplican los siguientes requisitos:
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1. El propietario debe proporcionar una declaracién firmada y auto certificada que
documente en detalle toda la mano de obra y/o las reparaciones efectuadas a la propiedad
afectada tras los efectos del huracan; y

2. Un inspector certificado determinara, con conviccién razonable, que las reparaciones se
realizaron después de la fecha de la ocurrencia del huracan; y

3. El Condado de Harris documentara, mediante fotografias, las reparaciones que se
realizaron.

Un Inspector(es) Certificado(s) es una persona o personas contratadas por el Condado de Harris,
calificadas para inspeccionar el trabajo y/o las reparaciones realizadas en el hogar afectado en
ausencia de recibos. Las inspecciones del sitio, junto con las declaraciones auto certificadas de los
propietarios, deben ser revisadas minuciosamente por parte de un inspector certificado para
determinar:

1. Sila vivienda fue reparada;

2. Sipuede determinarse razonablemente que las reparaciones se realizaron después del
huracan; y

3. Un valor razonable del costo de las reparaciones en la vivienda (incluida la mano de obra).

Aunque la Asistencia de Alquiler no se considera una fuente de DOB conforme a este Programa,
los gastos de vivienda temporales pueden compensar la cantidad potencial de DOB. Para
compensar la cantidad total, aplica lo siguiente:

1. La cantidad de compensaciéon provendria de la cantidad por gastos documentados que
excedela cantidad recibido por Asistencia de Alquiler.

2. Las auto certificaciones de la cantidad invertido o el valor de los recursos de alquiler
obtenido No seransuficiente paracompensarel DOB potencial

Los solicitantes pueden proporcionar documentacion para las actividades permitidas a fin de
compensar el DOB potencial. Las actividades permitidas comprenden hospedajes temporales tales
como arrendamiento, estadia en hoteles y los servicios publicos correspondientes, que tuvieron
lugar por un desplazamiento temporal de su residencia habitual a causa del desastre natural. El
desplazamiento temporal elegible comprende desde el momento de la tormenta hasta el dia de la
carta de verificacion. Los costos de evacuacion no son elegibles para la compensacion DOB.

Si un solicitante fue victima de un fraude de un contratista, la cantidad pagado al contratista no se
puede contar como una duplicacién de los beneficios. El solicitante deberfa haber presentado un
informe policial antes de la fecha de presentaciéon de la solicitud. Si la compafifa hipotecaria de un
solicitante realizé un pago forzoso sobre los ingresos del seguro, la cantidad del seguro no puede
contar como una duplicacién de los beneficios. El solicitante deberfa presentar el documento que
demuestre que la compafifa hipotecaria no emitié los ingresos del seguro.

Honorarios Legales

Los honorarios legales pagados satisfactoriamente para obtener los ingresos del seguro se
acreditaran al solicitante y no se deduciran como parte del calculo de duplicaciéon de beneficios.
Los solicitantes deben presentar la evidencia de pago y la auto certificaciéon de conformidad con
las politicas del Condado de Harris a fin de ser acreditados.
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Las declaraciones tributarias relacionadas con las pérdidas en la vivienda no afectan las
compensaciones de asistencia financiera y no se consideran una duplicacién de los beneficios. LLos
solicitantes deben consultar con un asesor fiscal personal en cuanto a los asuntos tributarios.

Determinacion de asignacion de Compras

El condado de Harris proporcionara a los participantes elegibles el valor de mercado justo antes del
desastre, menos cualquier duplicaciéon de beneficios, mas los costos de mudanza y asentamiento,
mas un incentivo para viviendas de Reemplazo, un Incentivo por Vulnerabilidad Social, Incentivo
de Rehabilitacion, Asistencia para el Pago Inicial y un Incentivo de Equidad.

Ejemplos de célculo de compras

Ejemplo del valor de mercado de HCAD es mas bajo previo a la tormenta

Un propietario voluntario en un area de compra que ha sido propietario de su casa por veinticinco
afios y no tiene ninguna deuda en su vivienda. Su vivienda esta ubicada en el vecindario Allen Field
y tenfa un valor de mercado justo previo al desastre (FMV) de $ 22 000."®A la familia le gustatia
comprar una casa de reemplazo en un area de riesgo de inundacién mas baja en el Condado de
Harris por $160 000 (70 por ciento de la parcela promedio unifamiliar, del valor de mercado HCAD
previo a la tormenta), pero necesita $20 000 para reparaciones para hacerla decente, segura y
sanitaria."’El propietatio voluntario es elegible para recibir el valor justo de mercado previo al
desastre FMV, menos cualquier duplicacion de beneficios, mas los incentivos elegibles. La familia
esta de acuerdo en la compra de una casa igual o menor al 80 por ciento del valor promedio del area
($169,679.00) para calificar para el incentivo de capital.

Determinacién deCompra
FMV anterior al desastre $22000
Duplicaciéon de beneficios (reparacion FEMA) $0
Cantidadde compra de la adquisicion $22000

Ademas, el candidato es elegible para recibir los costos de asentamiento del 10 por ciento del valor
justo de mercado previo al desastre y un subsidio moévil de $5 000.

Cantidadde compra de la adquisicion $22000
Costos de asentamiento (10% del valor justo de mercado a

del desastre) $2200

Subsidio de Mudanza $5000

Cantidadtotal de Compra $29200

18 $22 000 representa el valor de mercado de HCAD de la mediana de una parcela unifamiliar antes de la tormenta
para el barrio. También representa el 10 por ciento del promedio del valor de una parcela unifamiliar para todo el
condado de Harris.

19 En este ejemplo, una familia que posee una vivienda con un valor del 10 por ciento del valor promedio de la
vivienda en el Condado de Harris, desea comprar una casa que tenga un 70 por ciento del valor promedio de las
viviendas del area y necesita $20 000 para reparaciones que hagan que la vivienda sea decente, segura y sanitaria, lo
que presumiblemente lleva el valor resultante de la vivienda hasta alrededor del 80 por ciento del valor promedio de la
vivienda (los limites de ingreso de HUD por lo general consideran el 80 por ciento del promedio del 4rea).
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Por dltimo, los candidatos son elegibles para los pagos de incentivos de compra, lo que incluye un
incentivo para viviendas de reemplazo de hasta $31 000, un incentivo por vulnerabilidad social del
5 por ciento del valor justo de mercado previo a un desastre, incentivo de rehabilitacion y asistencia
para el pago inicial. El incentivo para viviendas de reemplazo se proporcionara a los hogares que
compren una vivienda mas cara en el Condado de Harris, hasta la cantidad por el cual el nuevo
precio de la vivienda no tiene una diferencia de compra mayor a $31 000.

Costo del reemplazo dewgndas $160000,00
Cantidadde compra de la adquisicion $22000,00
Diferencia $138000,00
Incentivo para reemplazo de viviendas (diferencia menor a

$31000) $31000,00

El Programa de compra del condado de Harris también proporcionara un incentivo por
Vulnerabilidad Social para ayudar a proporcionar cohesiéon a las comunidades socialmente
vulnerables, asi como un incentivo de rehabilitacion, sujeto a los topes de asistencia de rehabilitacion
del condado de Harris, para las viviendas de reemplazo que requieren rehabilitacién para que sean
dignas, seguras y sanitarias.

Incentivo
Incentivo para reemplazo de viviendas $31000
Incentivo por vulnerabilidad social (FMV 5% antes de la

tormenta) $1100
Incentivo de rehabilitacién $20000
Cantidaddel Incentivo Inicial $52100

Primero calculamos la cantidad del incentivo inicial para ayudar a determinar el incentivo de equidad.
Para determinar la cantidad de incentivo de capital necesario, debemos determinar la cantidad
restante de la adquisicién después de contar con todos los demas incentivos y cualquier deuda que
quede por la adquisicion de la casa.

La cantidad de la asignaciéon de adquisicion inicial incluye la cantidad total de la adquisiciéon mas la
cantidad inicial del incentivo:

Cantidadde adquisicién Inicial
Cantidadotal de adquisicion $29200
Cantidaddel Incentivo Inicial $52100
Asignacion de adquisicion inicial $81300

La siguiente tabla ilustra como se determina la cantidad del incentivo de capital:

Fondos disponibles a través del programa de adquisicién

1. Asignacion de adquisicion inicial $81300
2. Gastos
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a. Saldo de la hipoteca de la vivienda $0
b. Costos denudanza $5000
c. Costos de asentamiento $2200
Gastos totales (a+b+c) $7200
3. Incentivo de rehabilitacion $20000

4. Fondos totales disponibles para el reemplazo de vivien
(1. Cantidadde adquisicion Fina2. Total,de gastosS.
Incentivode rehabilitacion) $54100

a. Porcentaje de pago inicial = [(Botal,de fondos
disponibles para la vivienda de reemplazo/costo de Ig
vivienda de reemplazo) * 100] exclulgs cantidades

para la reparacion de la vivienda de reemplazo 33,81%
b. Saldo detesto de la compra $105900
c. Deuda en la adquisicién de la vivienda $0

d. Incentivo de capital (Saldo del resto de la compra
Deuda por la adquisicion de la viviendmeentivo de
capital $105900

e. Saldo final del resto de la compra $0

Incentivo total
Incentivo para reemplazo de viviendas $31000
Incentivo por vulnerabilidad social (FMV 5% antes de la

tormenta) $1100
Incentivo de rehabilitacién $20000
Incentivo de capital $105900
Cantidaddel Incentivo final $158000

Después de calcular la cantidad del incentivo final, debemos calcular la cantidad final de la adquisicién para
asegurarnos de que la cantidad de la asistencia no exceda el limite de la cantidad de asistencia.

La cantidad de la asignacion de adquisicion final incluye la cantidad total de la adquisicién mas la cantidad inicial
del incentivo:

Cantidadde adquisicion Final
Cantidadtotal de adquisicion $29200
Cantidaddel incentivo Final $158000
Asignacioén de adquisicion final (no debe exceddmotes

hipotecariosde la FHA) $187200

En este ejemplo, el incentivo de capital proporciona un elemento muy importante del programa
voluntario de adquisicioén. Le permite a la familia la oportunidad de salir de una situacién de
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peligro mientras mantiene una situacion financiera similar a la que tenfan antes de participar en el
programa. Antes de la participacion, la familia tenfa su casa sin deuda. Sin el incentivo de capital,
la familia podria haber tenido dificultades para encontrar un hogar dentro de su presupuesto o
haberse visto obligada a contraer deudas que tal vez la familia no podia pagar o para las que no
calificaba. Con el incentivo de capital, la familia puede salir del peligro, a un hogar donde no
tienen que llevar deudas (como lo habian hecho antes), y el condado puede devolver la propiedad
para ayudar con la reduccién de las inundaciones.
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Ejemplos de calculo de Compras de la mediana

Un voluntario en un 4rea de adquisicién ha sido duefio de su casa por cinco afios y debe $108 000
por su casa que tenfa un valor de mercado justo (FMV) antes del desastre de $130 000*.Estin
comprando una casa de reemplazo en un area de riesgo reducido de inundacién dentro del condado
de Harris por $170 000*".El voluntario es elegible para recibir el valor justo de mercado previo al
desastre FMV, menos cualquier duplicacion de beneficios.

Determinacién deCompra
FMV anterior al desastre $130000
Duplicacién de beneficios (reparacion FEMA) $13,000
Cantidadde compra de la adquisicion $117,000

Ademas, el candidato es elegible para recibir los costos de asentamiento del 10 por ciento del valor
justo de mercado previo al desastre y un subsidio mévil de $5 000.

Cantidadde compra de la adquisicion $117,000
Costos de asentamiento (10% aalor justo de mercado antes

del desastre) $13000

Subsidio de Mudanza $5,000

Cantidadtotal de Compra $135000

Por dltimo, los candidatos son elegibles para los pagos de incentivos de compra, lo que incluye un
incentivo para viviendas de reemplazo de hasta $31 000, un incentivo por vulnerabilidad social del
5 por ciento del valor justo de mercado FMV previo a un desastre. El incentivo para viviendas de
reemplazo se proporcionara a los hogares que compren una vivienda mas cara en el Condado de
Harris, hasta la cantidad port el cual el nuevo precio de la vivienda no tiene una diferencia de compra
mayor a $31 000.

Costo del reemplazo de viviendas $170000.00
Cantidadde compra de la adquisicion $117,000.00
Diferencia $53,000.00
Incentivo para reemplazo de viviendas (diferencia menor a

$31000) $31,00.00

El Programa de Compras del condado de Harris también proporcionara un incentivo por
Vulnerabilidad Social para ayudar a proporcionar cohesiéon a las comunidades socialmente
vulnerables.

Incentivo
Incentivo para reemplazo de viviendas $31,000
Incentivo por Vulnerabilida8ocial $6,500

20 $130 000 representa el valor de mercado promedio de HCAD antes del desastre para parcelas unifamiliares en las
Areas de Interés de Adquisicién.

21'$170 000 representa el valor de mercado de HCAD promedio antes del desastre de parcelas unifamiliares en el
condado de Hartis.
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$51000

Cantidaddel incentivo total

$88500
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La cantidad final de la adjudicacion de la adquisicion incluye la cantidad total de la compra mas la
cantidad total del incentivo, que no debe exceder el limite de la hipoteca FHA para el condado de
Harris:

Cantidadde compraFinal
Cantidadtotal decompra $135000
Cantidaddel incentivo total $88500
Asignacién deomprafinal (no debe exceder el limite

hipotecario de la FHA) $223500

La siguiente tabla ilustra como le fue al hogar en nuestro ejemplo con los ingresos por la compra y el
nuevo hogar. La asignacion de la compra final permitié que la familia pague el saldo restante de su
hipoteca, cubra los costos de mudanza y liquidacion, y tenga suficiente para pagar un 20%, cubrir los
costos de cierre y reducir el dinero adicional para reducir el saldo principal de la nueva vivienda. La
casa nueva cuesta $170 000 pero con los fondos disponibles a través del programa de compra, el hogar
en nuestro ejemplo se queda con un saldo de $72 500, que es menor que el saldo anterior de la hipoteca
de $108 000 y permite a la familia mudarse a una vivienda comparable con un pago hipotecario mas
accesible.

Fondos Disponibles por Medio del Programa @@mpra
5. AsignaciorFinalde Compra(NoDebera Exceder el Limite
FHAde Hipoteca $223,500
6. Gastos
a. Saldo de Hipoteca del Hogar $108,000
b. Costos de Mudanza $5,000
c. Costos de Ocupacion $13,000
GastosTotaks(a+b+c) $126,000
7. FondosTotakesDisponibles para Remplazo de Vivie(a
Cantidadrinalde Comprag 2. GastosTotaks $97,500
a. Anticipo y Costos de Cierre $51,000
b. Cantidadde Asistenciajue serdAplicadoal Principal $46,500
Cc. Saldo Remanente de Hipoteca $72,500

Ejemplo de célculo de compra de la media #2

Un voluntario en el area de compra ha sido duefo de su casa por 25 afios, y no tiene deudas sobre
su casa, y su valor razonable de mercado previo al desastre (FMV) era $130,000”. Comprarin un
remplazo de vivienda en un 4rea con menor riesgo de inundacién dentro del Condado de Harris
por $170,000”. El voluntario es elegible para recibir el FMV previo al desastre, menos cualquier
duplicacién de beneficios.

22 $130,000 representa el Valor Razonable de Mercado HCAD previo al desastre para terrenos familiares sencillos en
las Areas de Interés de Adquisicion.

23$170,000 representa la mediana del Valor Razonable de Mercado HCAD previo al desastre para terrenos familiares
sencillos en el Condado de Harris.
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Determinecion de laCompra
FMVprevio al desastre $130,000
Duplicaién de BeneficiofReparaciones dEEMA) $13,000
Cantidadde Compra en Adquisicion $117,000

Adicionalmente, el solicitante es elegible para recibir un costo de ocupacién de 10 por ciento del
FMV previo al desastre y un estipendio de mudanza de $5,000.

Cantidadde Compra en Adquisicién $117,000
Costos de Ocupacida0%del FMVprevio al desastre $13,000
Estipendio para Mudanza $5,000

CantidadTotalde laCompra $135,000

Finalmente, los solicitantes son elegibles para pagos de incentivos de compra incluyendo un
inventivo para remplazo de vivienda de hasta $31,000 y un incentivo de vulnerabilidad social del 5
por ciento del FMV previo al desastre. El inventivo para remplazo de vivienda se proporcionara a
hogares que compren una casa mas costosa en el Condado de Harris, hasta la cantidad en que el
precio de la nueva vivienda exceda la cantidad de la compra y no exceda los $31,000.

Costo de Remplazo de Vivienda $ 170,000.00
Costode Compra en Adquisicion $ 117,000.00
Diferenda $ 53,000.00
Incentivo pareRemplazo de Viviendé@enor de la Diferencia o

que $31,000) $ 31,000.00

El Programa de Compra del Condado de Harris también proporcionara un incentivo de
Vulnerabilidad Social para ayudar a proveer de cohesiéon social a las comunidades socialmente
vulnerables.

Incentivo
Incentivo para Remplazo de Vivienda $31,000
Incentivo de Vulnerabilida8ocial $6,500
Cantidadinicial de los Incentivos $37,500
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La cantidad inicial asignado para la compra incluye la cantidad total de la compra mas la cantidad
inicial del incentivo y se usa para determinar el anticipo y los costos de cierre que se proporcionaran,
si los hay:

Cantidadinicial paraCompra
CantidadT otal paraCompra $135,000
Cantidadnicialdel Incentivo $37,500
Asignaciorinicial paraCompra $172,500

Como se ilustra en el siguiente ejemplo, los Fondos Totales Disponibles para el Remplazo de
Vivienda son lo bastante adecuados con relacion al costo de esta, después de cubrir el anticipo y
los costos de cierre, la cantidad Remanente de la Ayuda deja un Saldo Remanente de Compra de
$32,500 que se financiara a través de la Ayuda para Anticipo y Costos de Cierre.

Fondos Disponibles a través del Programa@empra
8. Asignaciorinicial paraCompra(No debe Exceder el Limitg
de HipotecadFHA) $172,500
9. Gastos
a. Saldo de Hipotecdel Hogar $0
b. Costos de Mudanza $5,000
c. Costos d€cupaciérn(CasaAdquiridd $13,000
GastosTotales (a+b+c) $18,000
10. FondosTotakes Disponibles para Remplazo de Vividida
CantidadFinalde Comprag 2. GastosT otales) $154,500
a. Anticipo $34,000
b. Costogdle Cierre $17,000
c. Cantidad para@yudaRemanente $103,500
d. Saldo deCompraRemanentgPrecio deCompra
Anticipo) $136,000
e. AyudaparaAnticipo yCostos de Cierre Requerida $32,500

Las siguientes tablas ilustran como le fue al hogar de nuestro ejemplo con los recursos de la compra y
la nueva casa. La asignacion final para la compra le permitié al hogar mudarse a una nueva casa y
mantener su situacion financiera casi igual a como estaba antes de participar en el programa. Las
cantidades de la ayuda les permitieron cubrir los costos de mudanza y ocupacion, del anticipo y cierre,
y cubrir el remanente del precio de compra de su remplazo de vivienda.

IncentivoFinal
Incentivo paraRemplazo de Vivienda $31,000
Incentivo de Vulnerabilida8ocial $6,500
AyudaparaAnticipo y Costos de Cierre $32,500
CantidadFinaldel Incentivo $70,000
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La cantidad de la asignacion final para compra incluye la cantidad total para la compra mas la cantidad final del
incentivo:

CantidadFinalparaCompra
CantidadT otalparaCompra $135,000
CantidadFinaldel Incentivo $70,000
AsignaciorFinalparaCompra(Nodebe Exceder el Limite de
Hipoteca FHA $205,000
FondosDisponibles por medio del Programa d&ompra
11. AsignaciorFinalpara Compra(No debe Exceder el Limite
de Hipoteca FHA $205,000
12.Gastos
a. Saldo de Hipoteca del Hogar $0
b. Cosbsde Mudanza $5,000
c. Cosbsde Ocupacior{Casa Adquirida $13,000
GastosTotales (a+b+c) $18,000
13.Fondos @tales Disponibles para Remplai® Viviendq1.
CantidadFinalpara Comprag 2. GastosTotales) $187,000
a. Anticipo $34,000
b. Costos de Cierre $17,000
c. Cantidadpara Compra Remanen{Precio de Compra
Anticipo) $136,000
d. CantidadRemanente déAyuda(13.Fondos Totales
Disponibles para Remplazo de Viviegdaticipo
Costogde Cierre $136,000
e. Saldo para Compfaemanente $0
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Ejemplo de Calculo de Compra Tipica

Un voluntario en un area de compra ha poseido su casa por cinco afios y debe $108,000 por la
misma, la cual tenfa previo al desastre un valor razonable de mercado (FMV, en inglés) de
$130,000**. Compraran un remplazo de vivienda en un 4rea con menor tiesgo de inundaciones
dentro del Condado de Harris por $225,000%. El voluntario es elegible para recibir el FMV de antes
del desastre, menos cualquier duplicaciéon de beneficios.

Determinacién para l&Compra
FMVprevio al desastre $130,000
Duplicaxion de BeneficioReparaciones pdFEMA) $15,000
Cantidadde Compra eadquisicion $115,000

Adicionalmente, el solicitante es elegible para recibir por costos de ocupacion el 10 por ciento del
FMYV previo al desastre y un estipendio para mudanza de $5,000.

Cantidadde Compra en Adquisicién $115,000
Costos déDcupacion10%de FMVprevio al desastre $13,000
Estipendigoara Mudanza $5,000

CantidadT otal para Adquisicién $133,000

Finalmente, los solicitantes son elegibles para pagos de incentivos para compra incluyendo un
incentivo para remplazo de vivienda de hasta $31,000 y un incentivo de vulnerabilidad social de 5
por ciento del FMV previo al desastre. El incentivo para remplazo de vivienda se proporcionara a
hogares que compren una vivienda mas costosa en el Condado de Harris, hasta la cantidad por el
cual el precio de la nueva vivienda exceda la cantidad de compra en adquisicion, que no sea mayor

que $31,000.

Costo deRemplazo de Vivienda $ 225,000.00
Cantidadde Compra en Adquisicion $ 115,000.00
Diferenda $ 110,000.00
Incentivo pareRemplazo de Vivienddenor quela Diferenciap

que $31,000) $ 31,000.00

El Programa de Compra del Condado de Harris también proporcionara un incentivo de
Vulnerabilidad Social para ayudar a proporcionar cohesion a las comunidades socialmente
vulnerables.

Incentivolnicial
Incentivo paraVivienda deRemplazo $31,000
Incentivode Vulnerabilidadocial $6,500

24 $130,000 representa el Valor de Mercado HCAD promedio previo al desastre para terrenos familiares sencillos en
Areas de Interés de Adquisicion.

25$225,000 representa la mediana del Valor de Mercado HCAD previo al desastre para terrenos familiares sencillos en
Harris County.
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Cantidadinicialde Incentivo $37,500
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La cantidad inicial de la asignaciéon para la compra incluye la cantidad total de la compra mas la
cantidad inicial del incentivo, y se usa para determinar la cantidad de la ayuda que pudiera requerirse
para el anticipo y los costos de cierre, si los hay:

Cantidadinicial paraCompra
CantidadT otalparaCompra $138,000
Cantidadnicial delncentivo $37,500
Asignaciorinicial paraCompra(No debe Exceder el Limite de

Hipoteca FHA $175,500

Como se ilustra en el siguiente ejemplo, los Fondos Totales Disponibles para el Remplazo de
Vivienda son suficientemente adecuados con relacién al costo de esta porque después de cubrir
los costos del anticipo y de cierre, la cantidad Remanente de la Ayuda deja un Saldo Remanente de
la Compra de $67,500 que sera financiado a través de la Ayuda para el Anticipo y los Costos de
Cierre.

Fondos Disponibles a través del Programa@empra
14. Asignacion Inicial dEompra(No debe Exceder el Limite ¢
Hipoteca FHA $175,500
15. Gastos
a. Saldo de Hipoteca del Hogar $108,000
b. Costos de Mudanza $5,000
c. Costos dé€Ocupacion(Vivienda Adquiridp $13,000
GastosTotaks(a+b+c) $126,000
16. FondosTotaksDisponibles paral Remplazo de Vivienda
(1. CantidadFinalparaComprag 2. GastosTotaks $49,500
a. Anticipo $45,000
b. Costos d€krre $22,500
c. Cantidadde AyudaRemanente -$18,000
d. Saldo para CompfaemanentgPrecio de Compra
Anticipo) $136,000
e. Ayudapara Anticipo y Costos de CieRequerida $67,500

Después de determinar la cantidad de la ayuda requerida para anticipo y costos de cierre, las cantidades
de los incentivos son los siguientes:

IncentivoFinal
Incentivo paraRemplazo de Vivienda $31,000
Incentivo de Vulnerabilida8ocial $6,500
Ayudapara Anticipo y Costos de Cierre $67,500
CantidadFinalde Incentivo $105,000
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CantidadFinalparaCompra
CantidadT otalparaCompra $138,000
Cantidadrinalde Incentivo $105,000
Asignacion Final par@ompra(No debe Exceder el Limite de

Hipoteca FHA $243,000

Como puede verse en la tabla de abajo, el hogar que eligié comprar una casa de $225,000 aun
tendra que financiar $130,500, pero con relacién al saldo de la hipoteca de $108,000 que tenia
previamente sobre una casa, resulta en alrededor de $100,000 menos. La cantidad de la ayuda que
ofreci6 el programa de compra permitié a la familia quedar en una situacion financiera similar a la
que tenfan antes de participar. La familia pudo hacer un pago inicial de casi 42 por ciento por su
nueva casa.

Fondos Disponibles por medio del Programa @@mpra
17. Asignacion Final par@ompra(No debe Exceder el Limite

de Hipoteca FHA $243,000
18. Gastos
a. Saldo de la Hipoteca del Hogar $108,000
b. Costos dMudanza $5,000
c. Cosbsde OcupaciéonVivienda Adquirida $13,000
GastosTotaks(a+b+c) $126,000
19.FondosTotakes Disponibles paf@emplazo de Vivienda.
Cantidadrinalpara Comprag 2. GastosTotales) $117,000
a. Anticipo $45,000
b. (ostosde Cierre $22,500
c. Cantidadpara Compr&RemanentgPrecio de Compra
Anticipo) $180,000

d. Cantidadde AyudaRemanentg13.Fondos Totales
DisponibleparaRemplazo de ViviendaAnticipo

Cosbsde Cierre $49,500

e. Saldo de ComprRemanente $130,500

f. CantidadDisponible para Padaicialen el Cierre $94,500

g. Porcentaje Disponible para Palgicial 42%
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Ayuda para Anticipo s

La intenciéon del Condado de Harris es proporcionar fondos para un Programa de Ayuda para
Anticipos, dependiendo de la disponibilidad del financiamiento. El Programa de Ayuda para
Anticipos estara disponible para Solicitantes de Compras, pero no es obligatorio que los
participantes de compras soliciten fondos de ayuda para anticipos. Las cantidades recibidas a través
del programa de compras que excedan el valor razonable de mercado posterior al desastre se
consideraran como Duplicacion del Beneficio para el remplazo de viviendas junto con cualesquier
cantidades que pudieran recibirse a través del Programa de Ayuda para Anticipos.

Solicitantes de Compras Que Eran Duefios de las Propiedades Previo al
Desastre

Los duefios elegibles que se determine posefan la propiedad a ser adquirida previo al desastre,
recibiran una oferta para comprar la propiedad en base al valor razonable de mercado de la
propiedad previo al desastre menos cualesquier beneficios duplicados documentados.

Solicitantes de Compras Que Compraron la Propiedad Después de la Fecha del
Desastre

Los duefios posteriores a la inundacion recibiran una oferta para comprar la propiedad basada en
el valor razonable de mercado previo a la inundacién como base para su compra, con las

siguientes limitaciones y revision de duplicacion de beneficios:

1. Los individuos y entidades que compraron una casa afectada por la inundacién después de
la fecha del desastre ubicada en el area designada estaran limitados al precio que el
propietario pagd por la propiedad, sin exceder el valor razonable de mercado previo a la
inundacion. Si se han realizado reparaciones en la propiedad, los recibos de estas que sean
elegibles se agregaran al precio de compra posterior a la inundacién.

2. Los bancos que hayan transferido la propiedad por acto notarial posteriormente a la
inundacion estaran limitados a la cantidad del saldo de la hipoteca (cantidad para saldar la
hipoteca). Este es la cantidad que el banco hubiera recibido si el propietario hubiera
participado en la compra.

3. Las propiedades que estén en ejecucion hipotecaria, donde el propietario previo a la
inundacion recibe cualesquier remanentes de ingresos por la venta de la propiedad
después de los gastos por la venta, impuestos y gravamenes, recibiran una asignacion
basada en el valor razonable de mercado de la propiedad previo a la inundacion.

4. Los vendedores por contrato estaran limitados a la cantidad del saldo de este. Este es la
cantidad que el vendedor por contrato hubiera recibido si el comprador hubiera
participado en la compra, provisto que el saldo del contrato sea menor que el valor
razonable de mercado previo a la inundacién. Si el saldo del contrato es mayor que el
valor razonable de mercado previo a la inundacion, el vendedor por contrato estara
limitado al valor razonable de mercado previo a la inundacién.

5. Fideicomisos, testamentarios y testamentos vitales recibiran una oferta basada en el valor
razonable de mercado previo a la inundacién, como si el propietario previo a la
inundacién participara, y sujeto a la revision de duplicacion de beneficios. Este es la
misma cantidad que el fideicomiso/testamentatio hubiera recibido si la creacién del
fideicomiso/testamentario hubiera ocurrido después de que los duefios hubieran firmado
los documentos necesarios para participar en la compra.

6. Siuna entidad sin fines de lucro ha recibido la propiedad como una donacién después de
la inundacién, estaran limitados a la valuacion trealizada al momento de la donacién.
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7. Sila propiedad ha sido adquirida por un fiduciario de bancarrota, el mismo proporcionara
la documentacién usada para evaluar la propiedad al momento de la bancarrota. La
cantidad asignado esta limitado al maximo valor razonable de mercado previo a la
inundaciéon. O alternativamente, si la propiedad se tiene en custodia con el propietario en
posesion de las escrituras, se debera proporcionar la documentacién para demostrar que la
propiedad todavia esta escriturada al duefio, pero se tiene en custodia. Si se proporciona la
documentacion, el archivo recibe una asignacién en base al valor razonable de mercado de
la propiedad previo a la inundacion.

Solicitantes de Compras con Capital Negativo en la Hipoteca

El programa de compras puede ayudar a la gente que debe en su hipoteca mas que el valor de su
casa, también conocido como un capital negativo en la hipoteca o estar sumergidos en su
hipoteca, pero cantidades de la asistencia estan limitados a las cantidades del total maximo de la
asistencia para la compra por el hogar. La asistencia solo se proporcionara si la misma permite
que el hogar se reubique a un area con riesgos de inundaciéon mas bajo. El Condado de Harris se
reserva el derecho de revisar cada solicitante, caso por caso, con capital negativo.

Solicitantes de Compras con Hipoteca Invertida

El programa de compras puede ayudar a la gente que tiene una hipoteca invertida, pero las
cantidades de esta esta limitado a la cantidad total maxima de la asistencia para la compra por
hogar. La ayuda solo se proporcionara si la misma permite que el hogar se reubique a un area con
un riesgo de inundaciéon mas bajo. El Condado de Harris reserva el derecho de revisar cada
solicitante, caso por caso, sumergido en su hipoteca.

Solicitantes de Compras en Ejecucion Hipotecaria

Los solicitantes en ejecucion hipotecaria pueden recibir ayuda de compra, pero los Cantidades de
esta esta limitados a la cantidad total maxima de la asistencia para la compra por hogar. La ayuda
solo se proporcionara si la misma permite que el hogar se reubique en un area con un riesgo de
inundacién mas bajo. El Condado de Harris reserva el derecho de revisar cada solicitante, caso
por caso, sumergido en su hipoteca.

Contrato para Escrituras/Terrenos Arrendados/Casas Moviles

Las propiedades donde existe un diferente propietario para el terreno que para la(s) unidad(es) de
vivienda(s), como los Contratos de Escrituras, arrendamientos a largo plazo, y con frecuencia para
casas moviles, pueden recibir ayuda a través del programa para compras solamente si el
propietario convierte las escrituras en una propiedad completa. Cualesquiera personas desplazadas
por tal conversion recibiran ayuda para Remplazo de Vivienda siguiendo los requerimientos URA
que apliquen. El Condado de Harris reserva el derecho de revisar cada solicitud, caso por caso,
para determinar la cantidad apropiada de asistencia.
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Requisitos de Certificacion antes de Recibir asistencia
Todos los solicitantes deben aceptar lo siguiente para recibir asistencia:

1.

Firmar una Autorizacioén para la divulgacion de informacion para que la informacion
proporcionada pueda ser compartida y/o verificada con agencias estatales, federales y
otras agencias de terceras partes. El solicitante, el co solicitante y otros miembros adultos
del hogar deben firmar la divulgacion, a menos que uno de los solicitantes elegibles haya
otorgado poder a otra persona para que lo represente.

Firmar una Certificaciéon de Integridad que acredite la exactitud e integridad de toda la
informacién provista al programa bajo pena de ley.

Aceptar la verificacion de su situacion con la propiedad, la cantidad de dafios en el hogar
relacionados con el desastre y la asistencia recibida.

Poder legal: El(los) solicitante(s) puede(n) otorgar el poder legal a alguien que pueda
representar una solicitud en su nombre, segin corresponda

Firmar una Certificacion de residencia que acredite el hecho de la nueva direcciéon donde
se reubicara el solicitante o que ya se ha trasladado a un area de riesgo reducido de
inundacion.
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Oferta de compra

Una vez que se haya determinado que el solicitante es elegible y se ha calculado la cantidad de
asistencia, el solicitante recibird una oferta de compra. El solicitante debe firmar el acuerdo de
participacion voluntaria o de no participaciéon dentro de los 14 dfas de la oferta de compra. Si el
solicitante no esta de acuerdo con la oferta, puede proveer una contra oferta proporcionando su
propia evaluacioén posterior a la tormenta preparada por un tasador certificado. El condado
revisara la contraoferta y tomara una decision con respecto a la cantidad de la tasacion que se
utilizara.

Si el solicitante apela, el condado tendra diez (10) dias para revisar la contraoferta y tomar una
decision con respecto la cantidad de la tasacion que se utilizara. El solicitante sera notificado por
correo postal sobre la decision final.

Documentacion de elegibilidad y aceptacion de oferta

El Condado de Harris documentara la elegibilidad del propietario y de la propiedad en el
expediente del solicitante y conservara copias detalladas de todas las determinaciones de
adjudicacion, asf como la aceptacion por parte del solicitante de las cantidades de la compra e
incentivo ofrecidos.
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Propiedad antes del cierre
El participante debe retirar todos los articulos personales de la residencia antes del dia del cierre.

Cualquier propiedad personal que se quede en la propiedad después del cierre sera incluida en la
demolicion.

Una vez que se ha realizado la oferta de compra, se notificara al solicitante dé los recursos
disponibles para ayudar al solicitante a mudarse.

Tras la aceptacion de la oferta por parte del propietario, el HCRPD notifica al HCFCD y al CSD.

1 EI HCRPD envia informacién a la compafifa del titulo, solicita el compromiso de titulo y la
factura.

1 ELIHCRPD recibe la factura, el compromiso de titulo y la declaracion de liquidacion
preliminar de la compafia de titulo.

El HCRPD reenvia el compromiso de titulo y la declaracién de liquidacion preliminar a CSD

= =

El CSD prepara la declaracién de adjudicacion de la preparacion, incluidos los costos

estimados de cierre y demoliciéon proporcionados por el HCFCD

1 ELCSD prepara el archivo de preparacion para la GLO. El archivo de preparacion para
incluir la declaracion de adjudicacion con el costo de compra, costos blandos necesarios,
incentivos y costos de demolicion (si corresponde). El archivo de preparacion debe incluir:

0 Formulario de preparacion (16.20)

Declaracion de adjudicacion

Liberacion de fondos (ROF, por sus siglas en inglés)

Acuerdo de venta-

Compromiso de titulo

0 Presupuesto detallado: incluye costos de cierre basados en la fecha de cierre estimada

(ol elielNe)

El CSD revisa la preparacion y envia el archivo de preparacion a la GLO.
La GLO revisa y aprueba, o revisa y niega la preparacion.

Si se aprueba, CSD notifica al HCFCD y HCRPD.

El HCRPD programa el cierre.

= =4 4 A

Ejecucion del documento al cierre
El solicitante firmara los siguientes documentos en el momento del acuerdo:

1. Acuerdo para la venta
2. Acuerdo de subrogacion
3. Alcierre, el vendedor firma un acuerdo para desconectar todos los servicios dentro de 7 dfas.

Acuerdo de subrogacién

La subrogacion es el proceso por el cual se remite la asistencia duplicada pagada al Propietario del
Inmueble después de recibir una adjudicacion al Programa para rectificar una duplicacion del
beneficio. Se debe subrogar todos los reclamos aplicables (incluidos los pagos de seguro, reclamos
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no pagados, demandas y acuerdos) pagados a los solicitantes no incluidos en el calculo original de
determinacién de beneficios y/o tecibidos después de su cita de cierre al Programa para evitar una
duplicacién de beneficios.

Relacion de asignacion a los fondos recibidos en el programa

En consideracion de la adjudicacion de fondos al Propietario del Inmueble y el compromiso del
Condado de Harris de evaluar la solicitud del Propietario del Inmueble para la adjudicacion de
fondos conforme al Programa de compra del Condado de Harris, el Propietario del Inmueble le
asigna al Programa todos los derechos futuros de reembolso y todos los pagos recibidos bajo
cualquier poliza de seguro, incluidos, entre otros, cualquier tipo de seguro por dafios a terceros o
dafios a la propiedad (las Polizas); cualquier programa de reembolso o de socorro en casos de
desastre relacionado o administrado por FEMA o SBA por dafios fisicos a la propiedad (sin
incluir los ingresos recibidos para cubrir los contenidos); cualquier otra asistencia de
organizaciones sin fines de lucro, organizaciones basadas en la fe o entidades de socorro en casos
de desastre, y otras entidades gubernamentales, que fue la base del calculo de la adjudicacion del
Propietario del Inmueble en la medida de los ingresos pagados en virtud del Programa. Los
ingresos o pagos de la asistencia duplicada descrita anteriormente en este documento se
denominan "Ingresos". Los derechos que el Propietario del Inmueble le asigna al Programa son
especificos de la Propiedad con respecto a los cuales se pagaron los Ingresos. Los Ingresos
pagados, como se describe en la solicitud del Propietario del Inmueble con el Programa, surgen
del dafio fisico a la Propiedad originalmente causado por el desastre declarado federalmente, pero
también incluye los Ingresos recibidos por dafios a la Propiedad causados por cualquier evento
posterior que haya ocurrido (hasta el momento de la compra de la Propiedad utilizando los
fondos del Programa). Las Pdlizas incluyen, pero no se limitan a, pélizas caracterizadas como
dafos, inundaciones o cualquier otro tipo de cobertura de seguro de accidentes o dafios a la
propiedad del Propietario del Inmueble que proporciona cobertura por dafos fisicos a la
Propiedad. Una vez que el Programa haya recuperado una cantidad igual a los beneficios de la
adjudicacion, el Programa de compra del Condado de Harris reasignara al Propietario del
Inmueble todos los derechos asignados al Condado de Harris de conformidad con este Acuerdo.

Cooperacion y documentacion adicional

El Propietario del Inmueble se compromete a ayudar y cooperar con el Condado de Harris en
caso de que el Condado de Harris decida perseguir cualquiera de los reclamos que el Propietatio
del Inmueble tenga contra las aseguradoras por el reembolso conforme a dichas Polizas. La
asistencia y cooperacion del Propietario del Inmueble incluye permitir que se presente una
demanda en nombre del(los) Propietario(s) del Inmueble, depositar documentos, producir
registros y otra evidencia, testificar en el juicio y cualquier otra forma de asistencia y cooperacioén
razonablemente solicitada por el Condado de Harris. El Propietario del Inmueble también acepta
ayudar y cooperar en el logro y la recaudacion de cualquier producto que el Propietario del
Inmueble tendria derecho bajo cualquier programa de FEMA o SBA aplicable. El Propietario del
Inmueble acuerda tomar las medidas necesarias y ejecutar documentos adicionales a peticién del
Condado de Harris para asignar pélizas de seguro del Propietario del Inmueble al Condado de
Harris, en la medida de los fondos otorgados al Propietario del Inmueble bajo el Programa y/o
los fondos de socorro en casos de desastres de FEMA o SBA.

Autorizacion al programa para comunicarse con terceros
El Propietario del Inmueble le permite explicitamente al Programa solicitar a cualquier compafiia
con la cual el Propietario del Inmueble tenga Pélizas o FEMA o SBA, cualquier informacién no
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publica o confidencial que el Programa necesite para supetvisar/hacer cumplir su interés en los
derechos que se le asignaron bajo el Consentimiento y Acuerdo de divulgacion, y otorgar el
consentimiento del Propietario del Inmueble a dicha compafifa para divulgar dicha informacién al
Programa de compra del Condado de Harris.

Propiedad d espués del cierre

Luego del cierre, el HCRPD envia copias de los documentos de cierre al CSD y HCFCD. Una
vez recibido, el HCRPD envia la escritura registrada y la poéliza de titulo a CSD para que se
mantenga en el archivo del programa. El HCFCD presenta una Orden al Tribunal de
Comisionados para autorizar al HCFCD a ser responsable del mantenimiento de la propiedad a
largo plazos

El Distrito de Control de Inundaciones del Condado de Harris es responsable del mantenimiento
y/o demolicién de la estructura residencial y cualquier edificacion exterior y disposicion adecuada
de los escombros, de acuerdo con las leyes, normas y reglamentos ambientales estatales y
tederales. El HCFCD tomara posesion de la propiedad y es responsable de garantizar que el titulo
de la propiedad esté restringido a la existencia del espacio abierto publico restante a perpetuidad.
Se colocara un convenio sobre la propiedad que se adquiere para mantenerlo como espacio
abierto. Ademas, el CSD del Condado de Harris y HCFCD ejecutaran un acuerdo Inter local que
detallara los requisitos de mantenimiento de la propiedad.

El HCFCD mantiene todas las propiedades de compra a través de su division de infraestructura
que tiene un departamento de mantenimiento. El Departamento de Mantenimiento del HCFCD
proporciona servicios de siega, poda de arboles, desmalezamiento y eliminaciéon de escombros. El
HCFCD trabaja en asociacion con los agentes de Precinto y evalua la necesidad de una patrulla de
seguridad.

El CSD del Condado de Harris incluird el mantenimiento de las propiedades de compra como
parte de su supervision interna anual. El HCFCD proporcionara el cronograma de
mantenimiento el cual el CSD comparara con la lista de propiedades de compra para garantizar
que todas las propiedades se incluyan en el cronograma, asi como visitas al sitio para garantizar
que todas las propiedades se mantengan segun los estandares.
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Politica/Procedimiento de Quejas

El Condado de Harris es responsable de responder a las quejas y apelaciones de manera oportuna
y profesional. A los solicitantes se les proporcionara el procedimiento de reclamaciones y
apelaciones para brindar un sistema rapido y eficiente en la resolucién de inquietudes o disputas
que puedan tener los solicitantes con los procedimientos seguidos y los servicios prestados por el
Condado de Harris. El procedimiento de apelacion incluira tanto un proceso de reclamacion
informal como uno escrito que puede incluir, entre otros, audiencias informales, revision por un
tercero y aprobaciéon del director. El Condado de Harris mantendra un registro de cada queja o
apelacion que reciba para incluir todas las comunicaciones y sus resoluciones. Las quejas que
aleguen la violacion de las leyes de Equidad de Vivienda seran dirigidas al Departamento de
Vivienda y Desarrollo Urbano de los EE. UU. para su inmediata revisiéon (vea la politica de
Reclamaciones y Apelaciones). Las quejas relacionadas con fraude, derroche o abuso de fondos del
gobierno se enviaran a la linea directa de fraude de HUD OIG (teléfono: 1-800-347-3735 o correo
electrénico: hotline@hudoig.gov). Siun solicitante no esta de acuerdo con la decisién del condado,
él o ella puede apelar ante la GLO de Texas.

Quejas

Cuando se recibe una queja o apelacién, un representante respondera al reclamante o al apelante
dentro de los quince (15) dias habiles cuando sea posible. Para conveniencia, el Condado de Harris
utilizara la comunicacion telefénica como el método principal de contacto; sin embargo, se usaran
correos electronicos y cartas por correo cuando sea necesario.

Responsabilidades
El Condado de Harris asignara el personal dentro del programa encargado de manejar todas las
consultas de propietarios.

Este personal sera responsable de (1) determinar si las quejas y apelaciones se relacionan con el
negocio o la autoridad del Condado de Harris, (2) garantizar que la respuesta a todas las quejas y
apelaciones se encuentre dentro del plazo apropiado (se debe proporcionar una respuesta) dentro
de los 15 dias habiles postetiores a la recepcion de la queja), y (3) llevar todas las quejas y apelaciones
a una resolucion.

El Condado de Harris tiene una politica de quejas y apelaciones que se ocupa del manejo de las
quejas entrantes, incluido un proceso de escalamiento de quejas para garantizar que las quejas se
manejen en la etapa mas temprana del proceso.

Documentacion
Se debe conservar la documentaciéon para cada queja o apelacion. Cada archivo debe incluir lo
siguiente:

Informacion de contacto para el reclamante;

Queja inicial;

T
l
1 Direccién y numero de proyecto asignado por el Condado de Harris (si corresponde);
1 Cualquier comunicacién hacia y desde el reclamante o apelante;

l

Resultados de la investigacion, junto con las notas, cartas u otra documentaciéon de
investigacion;
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1 La fecha en que se cerr6 la queja o apelacion y
1 Cualquier otra medida que se haya tomado.
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El Condado de Harris se asegurara de que no se excluya a ninguna persona por motivos de
etnicidad, color, origen nacional, religion, sexo, orientacion sexual, edad, estado familiar o
discapacidad de la participacion en, se le nieguen los beneficios de, o sea objeto de discriminacion
o se le niegue el acceso al Programa de Recuperacion de Desastres del CDBG. Se realizara
mercadeo y se aceptaran referencias a través del Condado y el Distrito de Control de
Inundaciones del Condado de Harris y en coordinacion con el Comité de Recuperacion a Largo
Plazo del Condado de Harris y organizaciones locales sin fines de lucro y comunitarias. El
Condado de Harris tomara medidas adicionales para mercadear afirmativamente el Programa de
Recuperacion de Desastres de CDBG de la siguiente manera:

1. El Condado de Harris hara que el programa sea accesible para personas consideradas
miembros de una clase protegida segun la Ley de Equidad de Vivienda celebrando
reuniones informativas en establecimientos que cumplan con la Ley de Estadounidenses
con Discapacidades (ADA, por sus siglas en inglés), proporcionara asistencia de lenguaje
de sefias cuando se solicite y brindara asistencia especial para personas con problemas de
la vista cuando asi lo solicite.

2. El Condado de Harris hara todos los esfuerzos para comunicarse, tanto oralmente como
por escrito, en los idiomas apropiados de los residentes afectados.

3. El Condado de Harris proporcionara adaptaciones razonables segin sea necesario para
que el programa sea accesible para las personas con discapacidades.

4. El Condado de Harris retendra la documentacién de todas las medidas de comercializadas
utilizadas, incluidas las copias de todas las publicaciones y anuncios que estaran
disponibles para su consulta publica previa solicitud.

5. El Condado de Harris usara el logotipo de Equidad de Vivienda en publicidades, publicara
carteles de Equidad de Vivienda e informacion relacionada, y, en general, informara al
publico de sus derechos y obligaciones bajo las regulaciones de Equidad de Vivienda.

El Condado de Harris involucrara a los miembros de la comunidad en las Areas Especificas de
Compra dirigidas, asf como también en las comunidades adyacentes potencialmente afectadas para
obtener opiniones de los interesados, difundir informacién importante del programa y para
contestar preguntas. Consulte el Plan de Compromiso y Mercadeo de la comunidad para obtener
mas detalles.

%OOOAOKECGRAMMAAOAET AAA

El Programa de Compra del Condado de Harris se esforzara por coordinar con socios de todo el
Condado y la region de la Costa del Golfo para mitigar la reduccion de viviendas perdidas a
resultado de compras con una produccién complementaria de viviendas que incluyen, pero no se
limitan a la construccion nueva y la rehabilitacion de viviendas de reemplazo en areas del condado
que proporciona acceso al trabajo, a la escuela y a los servicios sociales, asi como a la proximidad
al transito. Las metas establecidas en otros programas de Recuperacidn por Desastre del Condado
de Harris buscaran proporcionar una cantidad igual o0 mayor de unidades de vivienda nuevas o
rehabilitadas para compensar la cantidad de viviendas removidas del inventario de viviendas del
Condado como resultado del programa de compra.
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El Condado de Harris establecera un programa de monitoreo/supervision para garantizar que se
proporcione asistencia de compra a los propietarios elegibles, para las propiedades elegibles y para
que reciban las cantidades de asistencia adecuadas. El Condado también se asegurara que se
agreguen todas las propiedades al cronograma de mantenimiento del HCFCD y que todas las
propiedades se mantengan de manera estandar.

Conflicto de intereses

Ningun empleado, agente o funcionario, que ejerza la responsabilidad de tomar decisiones con
respecto a los fondos y actividades de CDBG-DR tienen permitido obtener un interés financiero o
beneficiarse de las actividades de CDBG-DR, ni tampoco tienen permitido tener un interés
financiero en cualquier contrato, subcontrato, o cualquier acuerdo con respecto a las actividades o
en el producto de las actividades. El Programa de Compra establecera salvaguardias para prohibir
que los empleados, funcionarios y agentes utilicen su puesto para un proposito que esté, o parezca
estar, motivado por el deseo de beneficio personal privado o para otros, particularmente aquellos
que tienen familia, negocios u otros vinculos. El Condado de Harris puede exigir la divulgacion de
cualquier posible conflicto de interés al cuerpo gubernamental local, al asesor legal del recipiente
y/0 segun sea apropiado.

Seccion 3
El Condado de Harris adherira a todos los requisitos de la Seccion 3 y realizarda un monitoreo
regular de cualquier contratista requetido, socios Inter locales y/o sus contratistas.

Retencion de Registros

El Programa de Compra cumplira con las politicas mas estrictas de retenciéon de Registros del
Condado de Harris, el Estado de Texas o HUD para el uso de los fondos de CDBG-DR segun lo
requerido por la concesion.

Todos los registros oficiales del programa y actividades individuales se mantendran durante al
menos cinco anos después del cierre de la concesion entre GLO y HUD. Los registros de los
solicitantes se pueden conservar electrénicamente.

Cierre

El CSD del Condado de Harris trabajara con el HCFCD y el RPD para garantizar que los
registros estén completos, que se cumplan todos los requisitos de asequibilidad y que el condado
haya llevado a cabo todos los procesos de supervisién de la subrogacion. El Condado creara listas
de verificacion para el cierre de proyectos y donaciones que se conservaran junto al archivo del
proyecto.

Politicas de Conformidad y antifraude

El Condado de Harris investigara agresivamente todas las alegaciones de mala conducta, fraude,
desperdicio o abuso con respecto a la elegibilidad y el desembolso indemnizaciones a los solicitantes.
Se ha publicado informacién en inglés y espafiol en la pagina de web del Condado de Harris se
Recupera (Harris County Recovers, por sus siglas en inglés)
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Contacto

Sitio web: www.hartisrecovery.org
Correo electrénico: rebuildharris@csd.hctx.net
Numero de teléfono: 8329274961

Las disposiciones de la guia pueden enmendarse o pueden otorgarse excepcioagsineasionalmente, s
apruebe el Director detdbepato de Servicios Comunitarios del Condado de Harris por escrito, por ordel
Tribunal de Comisionados del Condado de Harris, y/o de acuerdo con los requisitts establecidos por
General de Tierras de Texas o el Departamento dsaviivientdababe de los Estados Unidos.
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